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ASUNTO: Requerimiento para realizar la reposicién de la acometida de alcantarillado sanitario y pluvial.
(NOTIFICACION).

En atencion a la revision efectuada a la acometida de alcantarillado del inmueble ubicado en la Carrera 11 No
61-51 barrio Pablon municipio de Bucaramanga, donde se constaté que esta se encuentra en avanzado estado
de deterioro, seglin la normatividad vigente, Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015 y la Ley 142 de 1994,
le corresponde al propietario del predio asumir la reparacion y los costos de dicha acometida. La Empresa Publica
de Alcantarillado de Santander EMPAS S.A le solicita en consecuencia, efectuar la reparacion correspondiente,
ya que su mal funcionamiento puede originar problemas de salubridad, hundimientos o desestabilizacion del

terreno.

Para la ejecucion de los trabajos, la Empresa le concede un plazo de 20 dias a partir de la fecha de recibo de
esta comunicacion. EMPAS S.A esta en disponibilidad de prestarle asesoria técnica, sin ningun costo Para
mayor informacion puede comunicarse al teléfono 6059370 ext. 221-222, en el horario de 2 a 4 p.m. a fin de
indicarle el tramite a seguir para los permisos de intervencion de espacio publico.

Es de resaltar, que de conformidad con lo establecido en el articulo 21 del Decreto 302 de 2000 reglamentario
de la Ley 142 de 199, el mantenimiento de las redes internas de acueducto y alcantarillado no es responsabilidad
de la entidad prestadora de los servicios publicos; por ende la empresa no asume responsabilidad alguna
derivada a futuro, producto de las fallas existentes en las redes internas de alcantarillado del predio.

Contra el presente acto procede el recurso de reposicion ante la EMPAS SA y el de apelacién en subsidio del de reposicion, en un
mismo escrito ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, de conformidad con lo establecido en el art. 154 de la Ley
142 de 1994, los recursos deben interponerse en la diligencia de notificacién personal, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al
conocimiento de la decision, excepto cuando se trate de actos de caracter general, de tramite, preparatorios o de ejecucién y
de aquellas decisiones que no hagan parte de la prestacién del servicio de alcantarillado o la ejecucién del contrato de
condiciones uniformes.

Una vez efectuado el arreglo comunicarse con la Empresa con el fin de dar por finalizado el proceso de
seguimiento.

EMPAS S.A Informa que ningun funcionario esta autorizado para recibir dinero, todos los pagos de hacen
a través de la Empresa o por medio del recibo del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga.

Cordialmente,
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