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(Il de la vigencia 2017)
Mediante Acta No 61 de la Asamblea General Extraordinaria realizada el 31 de Julio de
2017, se aprobo la siguiente modificacion al Plan Estratégico 2016-2020:

Se presenta para aprobacion de la Asamblea General de Accionistas, la modificacién del
Plan Estratégico 2016-2020, en los siguientes aspectos:

Andlisis al cumplimiento del Plan Estratégico vs. Presupuesto Definitivo a corte 30 de
junio de 2017
.5e modifica el indicador “Estudios PTAR Rio de Oro” del Proyecto Planeacién, Disefio y

- Ejecucion de Proyectos

3 Se modifica el Programa “Apoyo a Entidades Territoriales en Saneamiento Basico”, y se
crea el Proyecto “Saneamiento de la Cuenca del Rio de Oro”

4 Se elimina el Programa “Manejo Integral de Residuos Soélidos”, y el Proyecto

‘Escombreras”.
5 | Se ajusta el Plan de Gestion y Resultados
6 | Se actualiza el Plan Financiero del Plan Estratégico 2016-2020

Analisis al cumplimiento del Plan Estratégico Vs. Presupuesto Definitivo a corte 30
de junio de 2017

Una vez revisado el Presupuesto de Gastos de la Entidad y analizado el cumplimiento del
Plan Estratégico para el primer semestre de 2017, se hace necesario, modificar algunas
metas de los indicadores de Inversién de los Proyectos: PLANEACION, DISENO Y
EJECUCION DE PROYECTOS, OPERACION DE REDES DE ALCANTARILLADO EN
LOS MUNICIPIOS DE BUCARAMANGA, FLORIDABLANCA Y GIRON, OPERACION DE
PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES EN LOS MUNICIPIOS DE
BUCARAMANGA, FLORIDABLANCA Y GIRON.

De igual manera, se requiere modificar dos metas correspondientes a INVENTARIO GEO-
REFERENCIADO Y MODELAMIENTO A TRAVES DE UN SISTEMA DE INFORMACION
GEOGRAFICA DE LAS REDES DE ALCANTARILLADO e IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS PARA LA DISMINUCION Y CONTROL DE CARGAS CONTAMINANTES
VERTIDAS A LAS CORRIENTES DE AGUA Y EL MANEJO INTEGRAL DE LOS
IMPACTOS AMBIENTALES POTENCIALES debido al comportamiento y ejecucién que
han tenido a la fecha estos proyectos.
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« PROYECTO: PLANEACION, DISENO Y EJECUCION DE PROYECTOS

En el indicador CORRIENTES DESCONTAMINADAS POR COLECTORES Y
EMISARIOS, se presenta un incremento de $1.366 millones, que obedecen a un traslado
interno dentro del proyecto, del rubro: Cercas y Predios, al Rubro: Emisario Rio de Oro
Etapa 1 y Construccion Interceptor Mensuli Aranzoque en el mes de febrero de 2017.

Se modifica la meta del indicador de 6.844 metros a 1.300 metros en razén a que las
obras de Construccién del Emisario Pan de Azucar y el Interceptor Anillo Vial, no iniciaran
en esta vigencia, debido a que estan en tramite los avallos, la constitucion de las
servidumbres de los predios por donde pasan las redes y los permisos de ocupacién de
vias, aprovechamiento forestal y ocupacién de cauces.

Los recursos, seran invertidos en la terminaciéon del Interceptor Sanitario Menzuly
Aranzoque, obra de gran importancia para la Empresa, que consiste en la instalacién de
aproximadamente 20 Km de red de alcantarillado sanitario y sus estructuras
complementarias y que tiene como objetivo principal, la prestacién del servicio pablico de
alcantarillado a los habitantes ubicados en las dreas de expansion urbana del municipio
de Floridablanca sefialadas en el POT; quienes actualmente, utilizan pozos sépticos y
sistemas de tratamiento primarios, 0 en otros casos, vierten sus aguas negras
directamente a la Quebrada Mensuli, asi como a los predios incluidos en esta area de
potencial desarrollo urbanistico y comercial.

Para esta obra (Interceptor Sanitario Menzuly Aranzoque), se requiere realizar 519 metros
de instalacion de tuberia en sistema tunel (Sin zanja), debido a que, dada la importancia
de la via, la Agencia Nacional de Infraestructura ANI, no permite la intervencién y el
permiso otorgado, fue con la condicién de no realizar actividades que pongan en peligro la
estabilidad de la via, o que requieren el cierre parcial o total. Por lo anterior, fue necesario
cambiar el método constructivo de excavacion a zanja abierta y entibada que estaba
proyectado inicialmente y se realizara por sistema tinel. Este cambio en el sistema
constructivo aumenta considerablemente el valor por metro lineal instalado.

Con el desarrollo de este proyecto, se contribuye a la descontaminacién de la Quebrada
Aranzoque, pues los caudales captados por el tramo de interceptor en estudio, seran
conducidos hasta la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Rio Frio permitiendo
el mejoramiento de las condiciones de vida y el desarrollo de la comunidad, debido a que
no existe un sistema de recoleccién, manejo y conduccion de aguas servidas en el sector
comprendido entre la Quebrada Palmichal y la PTAR Rio Frio, lo cual, obstaculiza el
desarrollo del programas de vivienda y afecta a mas de 100.000 habitantes de la parte
suroccidental del municipio de Floridablanca.

Esta obra, adicionalmente, permitird la conduccién de las aguas residuales del sector
comprendido entre Envias - Fundacion UIS (Glen Donan) hasta un sistema de
tratamiento de aguas residuales, lo que significa, una mejora en la calidad ambiental del
cuerpo hidrico receptor del lugar.
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Con la construccién del Emisario Rio de Oro La Marino Etapa 1 se realizaran en la
vigencia 2017, 1.187 metros, mientras que con el Interceptor Sanitario Menzuly —
Aranzoque se haran 113 metros, para un total de 1.300 metros en Ia vigencia. Esta nueva
meta es la estipulada en el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos PSMV para el
afio 2017,

Finalmente, es importante tener en cuenta, que el PSMV vigente con resolucién 00494 del
18 de junio de 2009, contempla la programacién de los proyectos hasta el afio 2017, sin
embargo, la Empresa se encuentra realizando la actualizacion del PSMV que contemplara
la proyeccion de obras para el periodo 2018-2028. Una vez esté aprobado por la
Autoridad Ambiental, se ajustaran las metas y la inversion del indicador CORRIENTES
DESCONTAMINADAS POR COLECTORES Y EMISARIOS para las vigencias 2018, 2019
y 2020.

Por ofra parte, en el indicador NEGOCIACION DE SERVIDUMBRES Y COMPRA DE
PREDIOS PARA INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO Y PTAR, se realiza un
ajuste que disminuye el valor de la meta en $1.765 millones y que corresponden a la
actualizacion de dos contra créditos efectuados el primero, en el mes de febrero, por
$1.465 millones para el Emisario Rio de Oro Etapa 1 y la Construccion del Interceptor
Mensuli Aranzoque y el segundo, para el rubro Remuneracion Servicios Técnicos en el
mes de junio por $300 millones.

El Indicador ESTUDIOS PTAR RIO DE ORO, se ajusta en 9 millones de pesos, quedando
aprobado para la vigencia 2017 la suma de $545 millones de pesos, de los cuales se
destinan $197200.000,00 para la realizacién de un diagnéstico de la red de media tension
de la PTAR de Rio Frio, con el fin de evaluar el comportamiento de la red eléctrica y las
posibles fallas que pueden estar ocurriendo dentro del mismo sistema. Posterior a este
diagnéstico, se pueden tomar acciones correctivas para prever futuros dafos dentro del
proceso de modernizacion de la planta con la puesta en marcha de los nuevos equipos
electromecénicos de gran capacidad Y consumo energético.

El indicador PROYECTOS DE ADECUACION, MODERNIZACION Y OPTIMIZACION DE
PROCESOS Y CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA PARA LA AMPLIACION DE
CAPACIDAD EN LA PTAR, se ajustd en un mayor valor de 347 millones,
correspondientes a un traslado interno del rubro: Cercas y Predios por $300 millones y
$47 millones de otros rubros de la némina a RST Expansion de Infraestructura y
Contratacién en el mes de Marzo de 2017.
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A 30 de Junio de 2017, el Presupuesto Definitivo de este Proyecto, asciende a la
suma de $37.369.781.537, quedando ajustado con el Plan Estratégico. EI Proyecto
Planeacion Disefio y Ejecucion de Proyectos, queda de la siguiente manera:

META (ANO)
INDICADOR/ACTIVIDAD S joste s 30 de
INVERSION | 2047 2 208 | 2019 | 2020
N 2 Se modifica la meta del
Cornenes desconiaminadas por coleciores y Metrcs 6844 1.300 2786 2026 1425 Indicador
emisanos Micnesde$ | 24048 | 26414 | 17079 | 15661 | 12 143
Proyecios de adecuacion, modernizacion y % de avance 84 84 28 33 306

opimzacon de procesos y consiruccion de
infr3estruciura para i8 ampliacin de Milones de § 65.641 6.988 22160 | 26.126 | 24.220

capacdad en la PTAR
# de Esudios 0.6 0.6 02 0.0 0.0
Eswdios PTAR Rio de Oro
Miiones de § 536 545 162 0 0
Elciencia en el tramis ¥cnco de Dias 10 10 10 10 10
ncorporacdn y aulnzactn e nsialacidn de

aicamaritadc Miliones de § 3 33 216 225 234
Eficacia en ia supervision de proyecios % 90% 90% 90% 90% 90%
EXIBrnos Millones de § 1488 1485 1361 1419 1465

Unadad 4 4 4 5 4

Negociacdn de servidumbres y compra de

"’m”’”‘m‘i’,ﬁgmm‘amy McnesdeS | 4669 | 2904 | 10451 | 1768 | 1538

TOTAL Millonesde$ | 37416 | 37369 | 51428 | 45199 | 39.601

Por otra parte, se autoriza un traslado presupuestal del Proyecto PLANEACION, DISENO
Y EJECUCION DE PROYECTOS, Indicador PROYECTOS DE ADECUACION,
MODERNIZACION Y OPTIMIZACION DE PROCESOS Y CONSTRUCCION DE
INFRAESTRUCTURA PARA LA AMPLIACION DE CAPACIDAD EN LA PTAR al Proyecto
OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES EN LOS
MUNICIPIOS DE BUCARAMANGA, FLORIDABLANCA Y GIRON, Indicador
COBERTURA EN TRATAMIENTO Y OPERACION DE INFRAESTRUCTURA EN
PTAR'S, por wvalor de OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES
CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL PESOS MCTE ($877.496.000), recursos que
se requieren para garantizar el tratamiento de las aguas residuales generadas por el
municipio de Floridablanca y por la zona sur del municipio de Bucaramanga y por ende, el
saneamiento de la Cuenca del Rio Frio, bajo las nuevas condiciones de operacién de la
planta, que involucra la entrada en funcionamiento del primer tren de tratamiento aerébico
como tratamiento secundario, siendo preciso realizar las adecuaciones en la
infraestructura fisica que complementen as obras de las nuevas unidades de tratamiento,
que incluyan ademas, el manejo y disposicion de los subproductos, garantizando asi, la
puesta en funcionamiento del sistema de lodos activados.

Asi mismo, en este Proyecto, se comprometen Vigencias Futuras por valor de Tres
Mil Ochocientos Veintiin Millones Setecientos Sesenta y Dos Mil Sesenta y Seis
Pesos Mcte ($3.821.762.066) en la vigencia 2018, que son distribuidos de la siguiente
manera: para la Obra de Construccién del Sistema Sanitario Menzuli Aranzoque Tramo
Mac Pollo, $2.627.515.948, para la Interventoria del Sistema Sanitario Menzuli
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Aranzoque Tramo Mac Pollo, $335.580.000, para la Construccion Interceptor Sanitario
Menzuli - Aranzoque Cuarta Etapa -~ Municipio de Floridablanca — Departamento de
Santander, la suma de $634.946.118, y para la interventoria de Ia Construccion
Interceptor Sanitario Menzuli — Aranzoque Cuarta Etapa — Municipio de Floridablanca —
Departamento de Santander, la suma de $223.720.000 cifras requeridas para dar

continuidad a la ejecucién del Proyecto “Construccién del Sistema Sanitario Menzuli
Aranzoque”.

Esta apropiacion, no afecta el Plan Estratégico, dado que eran recursos que ya estaban
contemplados en este Proyecto para el 2018.

El Proyecto Planeacién Disefio y Ejecucion de Proyectos, queda de la siguiente manera:

INDICADORIACTIVIDAD UNIDAD-INVERSION 2017 2018 2019 2020
Corrientes descontaminadas por colectores y Metros 1.300 2.786 2.026 1.425
emisarios Milenes de $ 25.414 17.079 15.661 12.143
Proyectos de adecuacion, modemizacion y
optimizacion de procesos y construccién de % de avance 8.4 28 i 30,6
infraestructura para la ampliacion de g
anpackiad wita PTAR Millones de $ 6.111 22.180 28128 24.220
Convenio Intsradministrativo Fase Unidad 1
Preinvarsion PTAR Rio de Oro". Millones de $ 545 162
Eficiencia en el tramite técnico de Dias 10 10 10 10
incorporacién y autorizacion de instalacin de i
alcantarillado. Millones de $ 33 216 225 234
Eficacia en la supervision de proyectos % 90% 90% 90% 90%
extemos, Milones de § 1485 1361 1419 1465
Negociacion de servidumbres y compra de Unidad & 4 S 4
i i tructu lcan tarl
o '""ae; el e b T e 2904 10451 1768 1539
Millones de § 36.492 51.428 45.199 39.601

e PROYECTO: OPERACION DE REDES DE ALCANTARILLADO EN LOS
MUNICIPIOS DE BUCARAMANGA, FLORIDABLANCA Y GIRON

En Este proyecto se modifican los indicadores MANTENIMIENTO PERIODICO A LA
INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO EN BARRIOS CON COBERTURA DEL
SERVICIO y LONGITUD DE REPOSICION Y REPARACION DE ALCANTARILLADO, en
1.100 millones de pesos aproximadamente. Lo anterior teniendo en cuenta que, por
requerimientos del servicio, se tuvo que reducir la inversion que estaba planeada
inicialmente a la reposicién de redes y realizar una mayor en el mantenimiento de las
mismas.
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Se modifica la meta del indicador de 1.360 a 1.200 unidades debido a que, a la fecha,

no se ha podido cumplir con la meta propuesta al iniciar la vigencia. Sin embargo, la
Empresa garantiza el cumplimiento de los mantenimientos periédicos minimos a la )
infraestructura de alcantarillado en barrios con cobertura del servicio, estipulados en la '
Norma RAS-2000.

El proyecto Operaciéon de Redes de Alcantarillado en los municipios de
Bucaramanga, Floridablanca y Gir6n, queda de la siguiente manera:

INDICADORIACTVIDAD | Vol L et [F% rodfCa v 0
kLl e ;”19’-— 2020 anc)
Manienmiend penddico a 1a inkaessuciira de Unided 1360 1200 1370 1375 1380
aicantariiado en barrios con cobertura del
SEIVICIO. Miones de § 9.495 10.666 10877 | 11.229 | 11.715
Longitud de reposcdn y reparacin de Unidad 3136 3221 3308 3399
alcaniariiado. Milonesde$ | 7441 6.396 5271 5448 | 5655
Manienimento y reparaciones a estucturas Unidad 12 12 13 14 15
de veramento. Miicnes de § 2196 2167 1717 1784 1873
Mantenmients y reparaciones a controles de Unidad 12 12 13 14 15
cauce Mionesde$ | 2695 2608 2238 2330 2444
TOTAL Milonesde$ | 21.827 21827 20.103 | 20791 | 21.687

A 30 de Junio de 2017, el Presupuesto Definitivo de este Proyecto, asciende a la
suma de $ 21.827.085.835, quedando ajustado con el Plan Estratégico.

« PROYECTO: OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES EN LOS MUNICIPIOS DE BUCARAMANGA, FLORIDABLANCA Y
GIRON

En este Proyecto, se reduce la suma de 129 millones de pesos al Indicador OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA FORTALECIMIENTO DE PLANTA FISICA Y
ACONDICIONAMIENTO DEL RECURSO TECNOLOGICO, recursos que inicialmente se
tenian asignados para el suministro bombas sumergibles para aguas negras y el
suministro del sistema medidor de flujo y automuestreador de aguas para el seguimiento a
los vertimientos industriales aferentes a la PTAR Rio Frio y que fueron trasladados al
Indicador MANTENIMIENTO INTEGRAL DE ESTRUCTURAS DE TRATAMIENTO DEL
REACTOR UASB NO 1Y 4 para la adecuacion e instalacién de equipos de proteccion en
acometidas y el mantenimiento correctivo de los sistemas de control y potencia de los
equipos de modernizacion de la PTAR Rio Frio, del primer tren de tratamiento aerébico.

A 30 de Junio de 2017, el Presupuesto Definitivo de este Proyecto, asciende a la
suma de $ 9.312.328.323, quedando ajustado con el Plan Estratégico.
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UNIDAD META (ANO!
INDICADOR/ACTIVIDAD INVERSION ﬁl? Ajuste a 30 de 2018 , 204
Junio de 2017 9 2020
GG - IVAT 090 0,90 0,90 095 095
800N
At v cov | <6000 | <5000 | <4000 | <3000 | <3000
Miliones de § 8479 8.479 9.923 10.581 10.642
Manenimients integral de estructuras de Unidad 02 02 01 02 02
TaEment del reacior UASB No 1y 4. Milones de § 495 624 303 317 331
Obras de infraestructura orialecimiento de Unidad 1 1 1 1 1
planta Esica y scondicionamientd del returso
tecnoldgico. Millones de § 338 209 75 163 184
Seguimiento y control de verimientos Unidad 10 10 10 10 10
industiales al sisiema de aicantariiado
alerense a 1a PTAR Rio Frio Miliones de § 0 0 57 62 59
Estudios e invesigaciones ambieniales Unidad - 4 - 4 4
apiicables al cumplimiento del PMA de la
PTAR Rio Frio. Milones de § 0 0 227 250 235
TOTAL Miliones de $ 9.312 9.312 10585 | 11372 | 11451

Por otra parte, se realiza un traslado presupuestal por valor de OCHOCIENTOS
SETENTA Y SIETE MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL PESOS
MCTE ($877.496.000) provenientes del Proyecto PLANEACION, DISENO Y EJECUCION
DE PROYECTOS, Indicador PROYECTOS DE ADECUACION, MODERNIZACION Y
OPTIMIZACION DE PROCESOS Y CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA PARA
LA AMPLIACION DE CAPACIDAD EN LA PTAR al Proyecto OPERACION DE PLANTAS
DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES EN LOS MUNICIPIOS DE
BUCARAMANGA, FLORIDABLANCA Y GIRON, Indicador COBERTURA EN
TRATAMIENTO Y OPERACION DE INFRAESTRUCTURA EN PTAR'S,

Adicionalmente, en este Proyecto, se comprometen Vigencias Futuras por valor de
Cuatro Mil Cuatrocientos Setenta y Un Millones Quinientos Sesenta y Un Mil Ciento
Ochenta y Seis Pesos Mcte ($4.471.561.186) en la vigencia de 2018, de los cuales,
$4.121.805.729 se destinaran para el contrato de Operacion y Mantenimiento de la PTAR
Rio Frio y $349.755457para la Interventoria. Esta apropiaciéon, no afecta el Plan
Estrategico, dado que eran recursos que ya estaban contemplados en este Proyecto para
el 2018.

Con estos recursos, se garantizara el tratamiento de las aguas residuales generadas por
el municipio de Floridablanca y por la zona sur del municipio de Bucaramanga y por ende,
el saneamiento de la Cuenca del Rio Frio, bajo las nuevas condiciones de operacion de la
planta.

Asi mismo, se realizaran las adecuaciones en la infraestructura fisica, que complementen
las obras de las nuevas unidades de tratamiento, que incluyan, ademas, el manejo y
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disposicién de los subproductos, garantizando asi, la puesta en funcionamiento del
sistema de lodos activados.

El proyecto de “Operacion de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales en los
municipios de Bucaramanga, Floridablanca y Girén” queda de la siguiente manera:

INDI RI D 10 META (4R0)
AD
DICADORIACTIVI UNIDAD-INVERSION 2017 2018 2019 2020
X s IVAT 0,90 090 0,95 0,95
e R
Millones de $ 9.356 9.923 10.581 10.642
Mantenimiento integral de estructuras de Unidad 02 0,1 0.2 0,2
tratamiento del reactor UASB No 1 y 4. Millones de $ 624 303 317 331
Obras de infraestructura fortalecimiento de Unidad 1 1 1 1
planta fisica y acondicionamiento del recurso
tecnologico. Millones de $ 208 75 163 184
Seguimiento y control de vertimientos Unidad 10 10 10 10
industriales al sistema de alcantarillado
aferente a la PTAR Rio Frio. Millones de $ 0 57 62 59
Estudios e investigaciones ambientales Unidad 4 4 4 4
aplicables al cumplimiento del PMA de la PTAR
Rio Frio. Millones de $ 0 227 250 235
TOTAL Millones de § 10.189 10.585 11.372 11.451

* PROYECTO: INVENTARIO GEO-REFERENCIADO Y MODELAMIENTO A
TRAVES DE UN SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA DE LAS REDES
DE ALCANTARILLADO

La meta para el cumplimiento del indicador ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DEL
SIG-CATASTRO DE REDES DE ALCANTARILLADO estaba fijada inicialmente en la
actualizacion de 160 proyectos internos (proyectos de reposicién y/o mantenimiento de
redes existentes de alcantarillado y proyectos de construccion de nuevos interceptores y
colectores, asi como las investigaciones realizadas de las redes existentes sin
informacién) y externos (proyectos de construccién de redes locales o secundarias a
cargo los urbanizadores o municipios, que estan dentro del area de prestacién de
servicio).

Esta meta se fij6 bajo la proyeccién de lo ejecutado durante la vigencia 2016, Sin
embargo, teniendo en cuenta que los proyectos no son iguales y que pueden abarcar
desde una cuadra hasta un interceptor de varios kildmetros de longitud y que los que han
sido ingresados al catastro de redes en esta vigencia son de alta complejidad, se
modifica la meta para el afio 2107, de 160 a 90 proyectos nuevos y/o actualizados.
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El proyecto de “Inventario Geo-Referenciado y Modelamiento a través de un Sistema de
Informacion Geografica de las Redes de Alcantarillado” queda de la siguiente manera:

Se modifica i3 meta del
Indicador

INDICADOR/ACTIVIDAD Ahiauum‘ ,ﬁ
INVERSION | 2017 o R _.E” 2020
Prayectos
; Nuevos y/o 160 a0 90 90 100
Acualizacion y manienmenid del SIG-
Catasyo de redes de acanarisgo  |-cluaizados
Millones de 5 | 2.168 2168 99 103 107
TOTAL Miliones de § 2.168 2168 99 103 107

e PROYECTO: IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS PARA LA DISMINUCION
Y CONTROL DE CARGAS CONTAMINANTES VERTIDAS A LAS CORRIENTES
DE AGUA Y EL MANEJO INTEGRAL DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES

POTENCIALES

Teniendo en cuenta que la meta del indicador ACTIVIDADES DE IMPLEMENTACION,
SEGUIMIENTO Y CONTROL PARA MANEJO DE VERTIMIENTOS NO DOMESTICOS
estaba inicialmente en realizar 250 Actividades y que, a la fecha, se han realizado 377, se
modifica la meta del indicador de 250 a 500 actividades.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la fecha ya se cumplié la meta fijada al iniciar la
vigencia, dado que se han optimizado los recursos y se ha aumentado el nimero de

visitas mensuales.

El proyecto de “Implementacion de Estrategias para la Disminucién y Control de
Cargas Contaminantes Vertidas a las Corrientes de Agua y el Manejo Integral de los
Impactos Ambientales Potenciales” queda de la siguiente manera:

Se modifica b meta del
Indicador

UNIDAD- META (ANO)
INDICADOR/ACTIVIDAD Ajuste 3 39 de
INVERSION | 2017 | PN e | 2018 | 2019 | 2020
seg s s u 100 100 100 100 100
Miiones dé § 12 12 9 9 10
Ejecucitn de eswudio, diagnosico, andlisis y u 1 1 1 1
Acrvidades de mplementacion, seguImient y u 250 500 250 250 250
comrol para manejo de vermientos no
domésicos Mones de § 10,2 102 9 9 9
|Educacitn ambiental 3 usuarios y personal de u 80 &0 80 80 80
la empresa Miones de § 104 104 11 11 12
Implementactn ylo parscpacitn en u 2 2 2 2 2
acvidades de producadn mas imps MBonesdes | 158 158 18 17 18
Caracierzacion de versmientos aprobados 1] 1 1 1 1 1
por el FSMY Milones de § 100 100 108 112 17
TOTAL |Miliones de § 200 27 218 224

-
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2 Se modifica el indicador “Estudios PTAR Rio de Oro” del Proyecto Planeacion,
Disefio y Ejecucion de Proyectos

El indicador inicialmente fue definido como “Estudios PTAR Rio de Oro”, pero,
previamente y para el desarrollo de los mismos, es preciso la celebracion del convenio
interinstitucional que permita el desarrollo de la etapa de pre inversion de la PTAR Rio de
Oro, etapa en la cual se efectuara la factibilidad, el analisis de alternativas y los disefios
definitivos de la planta en mencién.

La suscripcion del referido convenio interinstitucional, garantiza el cierre financiero de la
etapa de pre inversion, la cual permitira avanzar en la busqueda del saneamiento del Rio
de Oro.

De acuerdo con lo anterior, se determina que se requiere realizar el cambio del nombre
del indicador “Estudios PTAR Rio de Oro”, fijlando como nuevo nombre “Convenio
Interadministrativo Fase Pre inversién PTAR Rio de Oro”, el cual tendrd como Unidad de
medida: Unidad (Convenio Interinstitucional) y Meta: 1 Unidad, para la Vigencia 2017.

La medicion y analisis del cumplimiento del indicador se realizara de forma anual.

El proyecto Planeacién Disefio y Ejecucién de Proyectos, queda de la siguiente
manera:

UNIDAD- UNIDAD-
INDICADORIACTIVIDAD INVERSION INDICADOR/ACTIVIDAD INVERSION 2017 218 2019 2%
Corrientes desconteminadas Metros Corrientes descontaminadas Metros 1.300 2786 | 2026 | 1425
por coleclores y emisarios | priones de§ | POF colectores y emisarios Milonesde$ | 25.414 | 17.079 | 15661 | 12.143
Proyectos de adecuacién, Proyectos de adecuacion,
modemizacion y optimizacién | % deavance | modemizacion y optimizacién | % de avance 8,4 28 33 30,6
de procesos y construccion de de procesos y construccién
infraestructura para la de infraestructura para la .
ampliacion de capaf;idad enla | Milones de$ ampliacién de capacidad en | Millones de $ 6.111 22,160 | 26.126 | 24.220
PTAR la PTAR
# de Estudios Convenio Inferadministrativo Unidad 1
Estudios PTAR Rio de Oro Fase Preinversion PTAR Rio
Millones de $ deOro”. - Millones de $ 545 162
Eficiencia en el tramite técnico Eficiencia en el tramite
de incorporacion y autorizacion e técnico de incorporacion y Dles v 10 10 b
de instalacion de s autorizacion de instalacion de | .
plriia e g Millones de § S ik Millones de $ 33 216 225 234
Eficacia en la supervision de % Eficacia en la supervision de % 90% 90% 90% 90%
proyectos externes. Millones de $ proyectos externos, Millones de $ 1485 1361 1419 1465
Negociacion de servidumbres Unidad Negociacion de servidumbres Unidad 4 4 5 4
y compra de predios para y compra de predios para
infraestructura de : infraestructura de i 45 7 1
alcantarilado y PTAR Millones de $ alcantarilado y PTAR Millones de $ 2504 10451 1768 538
Millones de § Millonesde§ | 36492 | 51428 45199 | 39.601
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Se modifica el Programa “Apoyo a Entidades Territoriales en Saneamiento Basico”,
y se crea el Proyecto “Saneamiento de la Cuenca del Rio de Oro”

A raiz de los crecientes niveles de degradacion de la calidad del recurso hidrico en el
pais, generados por vertimientos municipales sin tratamiento previo y dada la importancia
de desarrollar y/o supervisar Estudios y Proyectos de Agua Potable y Saneamiento
Basico, el pasado 28 de Diciembre, se firmé el Convenio Interadministrativo No 168 entre
el DEPARTAMENTO DE SANTANDER - EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
SANTANDER S.A ESP “ESANT, el MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, el MUNICIPIO DE
GIRON, el AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA “AMB”, la CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL PARA LA DEFENSA DE LA MESETA DE BUCARAMANGA
“CDMB” Y EMPAS S.A para llevar a cabo Ia etapa de pre inversion (estudios de
alternativas, factibilidad y disefios definitivos) de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales de Rio de Oro, sistema de tratamiento de aguas residuales que se encuentra
enmarcado dentro del Programa de Saneamiento de Vertimientos — SAVER, del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio.

El valor del Convenio Interadministrativo, corresponde a la suma de SEIS MIL
TRECIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES DE PESOS MCTE ($6.392.000.000).
Adicionalmente, la Cooperacion Financiera Alemana a través del Banco KFW
Entwichklungsbank (Banco del Desarrollo KfW), aporta en donacion UN MILLON
DOSCIENTOS MIL EUROS (EUR 1.200.000), para realizar estudios de factibilidad y
disefios definitivos, estimandose para la implementacion de la fase de pre inversion, un
total de DIEZ MIL CUATROCIENTOSMILLONES DE PESOS ($10.400.000.000).

Para EMPAS el Saneamiento de la Cuencas, y en especial la del Rio de Oro, se ha
constituido en uno de los objetivos primordiales a alcanzar debido a que las ciudades de
Bucaramanga y Girén (municipios en los que EMPAS presta el servicio de alcantarillado),
se desarrollaron, desde sus inicios, sobre el Rio de Oro y sus microcuencas afluentes y
debido a la conformacion topogréfica, favorable a soluciones parciales de desagiie, el
alcantarillado se construyé mediante redes que realizan su vertimiento sobre los cauces
naturales mas inmediatos a las zonas urbanizadas.

Con la expansion del area urbana ha aumentado el volumen de agua residual, trayendo
consigo la contaminacién de las quebradas que atraviesan la zona urbana y descargan
sobre el Rio de Oro.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario incluir al Plan Estratégico 2016-
2020, un nuevo Proyecto, denominado “SANEAMIENTO DE LA CUENCA DEL RIO
DE ORO” y se modifica el nombre del Programa a APOYO ENTIDADES PARA
SANEAMIENTO BASICO.

Asi mismo, se apropia de un cupo de Vigencias Futuras con recursos de otras
entidades, por valor de OCHO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA MILLONES DE
PESOS ($8.840.000.000), de los cuales para la vigencia Fiscal 2018, se apropian
CUATRO MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES TRESCIENTOS TREINTA
Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA TRES PESOS MIC, ($4.687.333.333) y para la
vigencia 2019, CUATRO MIL CIENTO CINCUENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS
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SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/C ($4.152.666.667)
de la siguiente manera:

EJECUCION (Miliones de Pesos)
APORTE RECURSO 2017 2018 I 2019
Aproplacion Vigencias Futuras

TOTAL

921- Otros Aportes
EMPAS Con Situecion de 114.300.000 436.033.333 | 211.666.667 762,000,000
Fondos
924- Ofros Aportes Sin
Situacion de Fondos
921- Otros Aportes
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA Con Situacién de 183.600.000 | 183.600.000 | 856.800.000 | 1.224.000.000,00
Fondos
MUNICIPIO DE GIRON- ESANT 924- Ofros Aportes Sin| 5050000 | 55.050.000 | 256.900.000 | 367.000.000,00
Situacion de Fondos
921- Otros Aportes
CDMB Con Situacién de 55.050.000 65.050.000 | 256.900.000 | 367.000.000,00
Fondos
921- Otros Aportes

DEPARTAMENTO DE SANTANDER - ESANT 367.200.000 367.200.000 |1.713.600.000| 2.448,000.000,00

AMB Con Situacién de | 183.600.000 | 183.600.000 | 856.800.000 | 1.224.000.000,00
Fondos
KFW 924- Otros Aportes Sin| 501 500000 |3.406.800.000 0 4.008.000.000
Situacién de Fondos
TOTAL 1.560.000.000] 4.687.333.333| 4.152.666.667] _10.400.000.000

PROYECTO: “SANEAMIENTO DE LA CUENCA DEL RIO DE ORO".

El Proyecto de Saneamiento de la Cuenca del Rio de Oro, se encuentra enmarcado dentro
del Programa Nacional de Saneamiento de Vertimientos “SAVER”, del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio - MVCT, y es coordinado a través del Viceministerio de Agua
y Saneamiento Basico — VASB.

El programa SAVER, tiene como metas, alcanzar una cobertura del 50% en el tratamiento
de aguas residuales en areas urbanas para el afio 2019 y contribuir activamente al
cumplimiento de los objetivos en saneamiento de vertimientos, tanto con el Programa de
Cooperacién Alemana al Desarrollo del sector de Proteccion Ambiental en Colombia, como
los del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 (PND 2014-2018), el cual fue expedido por
la Ley 1753 de 2015, siendo uno de los objetivos principales la generacion de una mayor
participacion publica en las materias de saneamiento y tratamiento de vertimientos, asi
como el incremento gradual en el tratamiento de las aguas residuales.

Sus objetivos estan orientados a aumentar el porcentaje adecuado y sostenible de
tratamiento de las aguas residuales municipales y el acceso sostenible al servicio de
alcantarillado en areas urbanas.

La Empresa Publica de Alcantarilado de Santander EMPAS, el Banco de Desarrollo
Aleman KfW y el Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico VASB, han evaluado los
requerimientos para el Saneamiento de la Cuenca del Rio de Oro, estimandose para su
implementacién la fase de pre inversion, que tiene el alcance de estudios a nivel de
factibilidad y disefios definitivos de las obras de la PTAR Rio de Oro y la preparacion de
términos de referencia para la construccion de los emisarios finales (Rio de Oro Il y
Suratd), en los Municipios de Bucaramanga y Girén, las cuales se estiman que tienen un
valor de $10,400 millones (DIEZ MIL CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS), incluido
los costos de los estudios y la interventoria.
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A continuacién, se presenta un resumen de los aportes que realizara cada ente aportante.

APORTES PREINVERSION PTAR RiO DE ORO (Factibilidad y
Diserio definitivo)
APORTE

WNo. APO_IE‘ANTE (MILLONES) PORCEI\’IIAJ.E Yfewcm

1 _|EMPAS 762 7.3% B

2 | DEPARTAMENTO DE SANTANDER-ESANT 2.448 23.5%
3 | MUNICIPIO DE BUCC;\RAMANGA 1.224| 11.8%

4 | MUNICIPIO DE GIRON 367 3.5%

5 [CDMB 367 3.5% 2016-2018
6 |AMB =i, = N B et B 118% |

7 |KFW 4.008 38.5%

TOTAL APORTE EMPAS + REGION + KEW 10.400 100%

Teniendo en cuenta lo anterior, se incluye dentro del Plan Estratégico 2016-2020 el
Proyecto “SANEAMIENTO DE LA CUENCA DEL RIO DE ORO”, de la siguiente
manera:

PROGRAMA 2. APOYO ENTIDADES PARA SANEAMIENTO BASICO.

A partir de la amplia experiencia con que naci6 EMPAS S.A. con la participacion en su
némina del personal que conformé la Subdireccién de Saneamiento de Corrientes de la
CDMB, con capacidad técnica de reconocida trayectoria, inici6 la diversificacién de sus
clientes y servicios, mediante el acercamiento a diferentes entes del orden regional,
departamental, nacional e internacional, con resultados que respaldan su trayectoria y la
afianzan en su visién de liderazgo en la prestacién de servicios asociados al saneamiento
basico.

A raiz de los crecientes niveles de degradacién de la calidad del recurso hidrico en el
pais, generados por vertimientos municipales sin tratamiento previo, el Gobierno Nacional
con base en estudios detallados de diagnéstico de la problematica y las principales
corrientes hidricas afectadas, formuld el Plan Nacional de Manejo de Aguas Residuales
Municipales. Lo anterior se hizo en desarrollo del CONPES 3177 de 2002 "Directrices y
Lineamientos para la Formulacién de un Plan Nacional de Manejo de Aguas Residuales" -
PMAR.

Este plan priorizé los municipios del pais, de acuerdo al impacto ambiental generado por
los vertimientos sobre las fuentes hidricas receptoras y gener6 estrategias de corto,
mediano y largo plazo para resolver esta problematica, quedando dentro de las cuencas
hidricas a sanear la Cuenca del Rio de Oro, ademas del Rio Bogota, Rio Medellin. Rio
Pasto, Rio Chinchina, Rio Suarez en los sectores de la Laguna de Fuqueney el Rio
Fonce) y las cuencas de los Rios Chicamocha, Cauca, Otun y Consota y Quindio y La
Vieja.

Para EMPAS el Saneamiento de la Cuencas, y en especial la del Rio de Oro, se ha
constituido en uno de los objetivos primordiales a alcanzar, asi como también, es de gran
importancia, para los entes gubernamentales y otras entidades como Ia Gobernacién de
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Santander, el Banco Aleman Gubernamental de Desarrollo (KFW), la Corporacién
Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga (CDMB), el Area
Metropolitana de Bucaramanga (AMB) y las alcaldias de Bucaramanga y Girén.

PROYECTO 2: “SANEAMIENTO DE LA CUENCA DEL RIO DE ORO”.
. CARACTERIZACION DE LA PROBLEMATICA

En la actualidad el promedio de tratamiento de aguas residuales de los tres municipios en
los cuales EMPAS S.A administra y opera el sistema de alcantarillado, es del orden del
60%. Es asi como el tratamiento de las aguas del Municipio de Floridablanca se realiza
en su totalidad en la PTAR Rio Frio, conformado por un sistema de tratamiento
convencional anaerobio (4 UASB + 1 laguna), la cual fue puesta en funcionamiento desde
finales de 1989 y ha venido creciendo por etapas hasta tener una capacidad instalada
para el afio 2007, de 0.5 m%s, atiende el sistema de drenaje de Rio Frio, que lo conforma
el sur de Bucaramanga (11%) y la totalidad urbana de Floridablanca; Bucaramanga con
cerca del 61% con su tratamiento no convencional a través de las estructuras de
vertimiento y el Municipio de Girén que no dispone de sistema de tratamiento.

En ese entendido y pese a que se adelanta el proyecto de modernizacién y ampliacién de
la PTAR Rio Frio, que permitira ampliar la capacidad instalada de la planta hasta 2m®seg
en su etapa final, se hace necesario el disefio y construccién de un nuevo sistema de
tratamiento para los caudales sanitarios del Municipio de Girén y el caudal faltante por
tratar en el Municipio de Bucaramanga, lo que permitira el mejoramiento de la calidad de
la corriente hidrica receptora de estos drenajes, entre otros de los beneficios.

1. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

OBJETIVO GENERAL:

Proteccion y manejo sostenible de los recursos naturales y del medio ambiente, mediante
el incremento en el tratamiento de las aguas residuales en el area de prestacion de
servicio de EMPAS S.A. Con el cumplimiento de este objetivo, se busca lograr un
desarrollo integrado y sostenible de la regién y mejorar la calidad de vida de la poblacion,
favoreciendo la consolidacion de una sociedad mas justa y equilibrada en beneficio de las
generaciones actuales y futuras.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Desarrollar la etapa de pre inversion para la construccion de la PTAR de Rio de Oro, la
cual incluye el andlisis de alternativas, estudio de factibilidad, disefios definitivos y
preparacion de términos de referencia para la construccién de la planta de tratamiento de
aguas residuales y los emisarios finales (Rio de Oro Il y Surata), en los Municipios de
Bucaramanga y Gir6n, asi como la respectiva interventoria técnica.
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Hi. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Desde sus inicios, EMPAS S.A ha dado continuidad a las obras proyectadas dentro de la
actualizacion del Plan Integral de Saneamiento Ambiental de Bucaramanga “PISAB | y II”
y ha desarrollado estudios adicionales que complementan la planeacion realizada para
lograr el saneamiento del Rio de Oro y de las corrientes afluentes al mismo, lo cual
incluye no solo el disefio y construccién de los sistemas interceptores, sino también la
proyeccion y disefio de las futuras plantas de tratamiento de aguas residuales.

Desde el afio 2007, el Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico formulé el programa
«Saneamiento de Vertimientos» SAVER cuyo objetivo principal es alcanzar el tratamiento
del 50% del caudal de aguas residuales generadas en el pais, en forma coordinada con
los lineamientos del Plan Nacional de Manejo de Aguas Residuales PMAR.

Este plan prioriz6 los municipios del pais, de acuerdo al impacto ambiental generado por
los vertimientos sobre las fuentes hidricas receptoras y genero estrategias de corto,
mediano y largo plazo para resolver esta problematica, quedando dentro de las cuencas
hidricas a sanear la CUENCA DEL RIO DE ORO, garantizando de esta manera no solo el
apoyo de la region, sino también el del Gobierno Nacional, para el desarrolio del proyecto,
siendo esta priorizacion consecuente con los objetivos establecidos en el PSMV de la
entidad, en cuanto a reduccién de carga contaminante de la referida fuente hidrica. EI
presente Programa, cofinanciado por la Cooperacién Financiera Alemana (CFA)
contribuira al cumplimiento de los objetivos previstos, asegurando el tratamiento ecologico
y sostenible de las aguas residuales en las ciudades incluidas en el Programa, asi como
el cumplimiento de la nueva regulacién en materia de vertimientos de aguas residuales
domésticas y los objetivos de calidad del cuerpo receptor.

Con la Construccién de la Planta de Tratamiento de Rio de Oro, en su primera etapa, el
Emisario Rio de Oro y el Emisario Surata, se garantizara el tratamiento de las aguas
residuales del Municipio de Girén, la zona norte y la zona sur oriental y occidental del
Municipio de Bucaramanga, quedando prevista la incorporacion de las aguas de la
Meseta para una segunda etapa, las cuales actualmente tienen un tratamiento no
convencional. Asi mismo, habra generacién de empleo por el desarrollo de las obras y
ampliacion del perimetro de servicio de alcantarillado y se presentara un mejoramiento de
la calidad de la corriente en beneficio social, no solo para las comunidades aledafias a la
zona del proyecto, sino también para aquellas localizadas aguas debajo de los centros
poblados del Area Metropolitana.

IV. DESCRIPCION DEL PROYECTO

A partir de la manifestacion de apoyo del Gobierno Nacional para la cofinanciacién del
plan de saneamiento para la cuenca del Rio de Oro, se remiti6 comunicacién con fecha
17 de Febrero de 2016, dirigida al Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico, suscrita
por la Gobernacion de Santander, la Aicaldia de Bucaramanga, La Alcaldia de Girén, El
AMB, La CDMB y EMPAS S.A, como lider del proyecto, mediante cual se pone de
manifiesto la voluntad y compromiso de la regién para el desarrolio del plan de
saneamiento que va a beneficiar a los municipios de Bucaramanga y Girén para la
cofinanciacion de los estudios de pre inversion.
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Posteriormente y mediante comunicacién No.00010936 los mismos dignatarios, reiteran
ante el Viceministerio, el compromiso para el desarrollo del proyecto, siendo formalizado
el mismo mediante la firma del memorando de entendimiento el 05 de Septiembre de
2016, entre el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, Gobernacién de Santander,
CDMB, AMB, Alcaldia de Bucaramanga, Alcaldia de Girén, EMPAS S.A y KfW-
Entwicklungsbank para la cooperacion en el marco del programa de proteccion ambiental
municipal en el drea de Saneamiento / Programa de Saneamiento de Vertimientos —
SAVER, documento que tiene como objeto promover el desarrollo de la cooperacion
técnica y la implementacién de las medidas de pre inversion e inversién en infraestructura
para el mejoramiento de las condiciones de saneamiento en el area de influencia del
proyecto. Asi mismo se establecen los compromisos de cada uno de los actores.

Por otra parte, y con el fin de garantizar el cierre financiero del proyecto, se suscribio el
convenio interinstitucional No. 168 de 2016 donde se estipula las condiciones,
obligaciones, monto de los aportes y demas aspectos, que permitiran el buen desarrollo
de la etapa de pre inversion.

Paralelamente a la formalizacion del compromiso de los actores de la regién, se dio inicio
por parte de EMPAS S.A al desarrollo de las actividades requeridas previo al inicio del
proceso licitatorio para los estudios de pre inversion del proyecto, asi:

Preparacion de bases de precalificacion, y el aviso de licitacién publica internacional.

Envio de bases de precalificacién y aviso de licitacién publica internacional al Kfw.

No objecidn de las bases de precalificacion.

Envio del Aviso de licitacién publica intemacional al GTAL.

Publicacion del aviso en la Web, Diario la Republica (de circulacién nacional) y sitio del

GTAL

* Recepcidn de las manifestaciones de interés y documentos de pre-calificacion para
servicios de consultoria en proyecto de disefio de planta de tratamiento de aguas
residuales, proceso que fue cerrado el dia 11 de noviembre de 2016,

¢ Precalificacién y obtencién de lista corta de las empresas o proponentes que entraran en el
proceso licitatorio respectivo.

* Revision y ajuste de los Términos de Referencia, Condiciones de Licitacién y Modelo de

contrato, asi como su remisién para la no objecion por parte del Banco Kfw.

Se dio Inicio al proceso licitatorio, para la consultoria de los estudios de factibilidad y
disefios definitivos de la PTAR Rio de Oro, el cual permitira la seleccién del consultor que
elaborara los estudios y disefios a detalle de la PTAR Rio de Oro y que sera el insumo
para el desarrollo de la etapa de inversion.

V. INDICADORES Y METAS

El indicador que permitira realizar el seguimiento al proyecto es:

UNIDAD- META (ANO)
INDICADOR/ACTIVIDAD
INVERSION 2017 2018 2019 2020 TOTAL
Entregables del Proyecio UNIDAD 0 4 2 - 6
TOTAL Millones de § 1.560.000.000)4.687.333.333 | 4.152.666.667 0 10.400.000.000
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VI. FUENTES DE FINANCIACION

Para garantizar el cierre financiero de la etapa de pre inversion del proyecto, se ha
concertado con los actores de la region, el plan de inversiones 2016-2018, de modo tal
que por parte de cada una de las entidades y entes gubernamentales se comprometan los
recursos que permitan desarrollar la fase de pre inversién del proyecto de Saneamiento
de la Cuenca del Rio de Oro, que tendran como entregable final, los estudios y disefios
definitivos para el desarrollo de la fase de inversién del proyecto, que corresponde a la
construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Rio de Oro, asi como la
obras complementarias que conlleva la ejecucion de la misma.

En ese orden de ideas, los aportes se haran de la siguiente manera:

META (ANO)
FUENTE 2017 | 2018 | 2019 | 2020 ——
Millones de Pesos
EMPAS 114.300.000 | 436.033.333 | 211.666.667 | - 762.000.000
DEPARTAMENTO DE SANTANDER - ESANT | 367.200.000 | 367.200.000 | 1.713.600.000 2.448.000.000,00
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 183.600.000 | 183.600.000 | 856.800.000 1.224.000.000,00
MUNICIPIO DE GIRON 55.050.000 | 55.050.000 | 256.900.000 367.000.000,00
CDMB 55.050.000 | 55.050.000 | 256.900.000 367.000.000,00
AMB 183.600.000 | 183.600.000 | 856.800.000 1.224.000.000,00
KFW 601.200.000 {3.406.800.000 - 4.008.000.000
TOTAL 1.560.000.000| 4.667.333.333 4.152.686.667 10.400.000.000

Los recursos provenientes de la Gobernacién de Santander- ESANT, el Banco Aleman
Gubernamental de Desarrollo KFW y el Municipio de Girén se ejecutaran Sin Situacién de
Fondos.

El Area Metropolitana, la Corporacién Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta
de Bucaramanga CDMB y el Municipio de Bucaramanga, ejecutaran los recursos con
situacion de Fondos.

VIL RESULTADOS ETAPA DE PREINVERSION
1 Estudios de Factibilidad PTAR RIO DE ORO (Horizonte de disefio segun RAS)

El propésito del estudio es la identificacion y recomendacién de la alternativa a seguir en
el disefio de ingenieria de detalle de la PTAR Rio de Oro. La seleccién se hara con base
en criterios técnicos, ambientales, econémicos, financieros, institucionales, prediales,
operativos, entre otros. El disefio debe realizarse para el caudal total esperado al
horizonte de disefio, considerando el caudal a aportar por la Meseta de Bucaramanga. Se
ha estimado un valor de Q=3.75 m3/s. Se estima una duraciéon de los estudios de
factibilidad de ocho (08) meses.

2, Ingenieria de disefio detallado PTAR Rio de Oro- Fase |
Corresponde al disefio a nivel de ingenieria de detalle de la alternativa de procesos de

tratamiento de agua y lodos seleccionada. Debera llevarse a este nivel de ingenieria los
trenes necesarios para el tratamiento de las aguas servidas generadas en Girén, el sector
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sur oriental, sur occidental y norte de Bucaramanga, para la Fase | y del ingreso del agua
residual generado por el sector de la meseta, Fase Il. Se ha estimado esta Etapa |, en 1
m3/s, pudiéndose construir cada una de las Fases en momentos diferentes. La duracién
estimada es de diez (10) meses.

El costo total de la etapa de pre inversién es de aproximadamente $10.400.000.000
millones de pesos, de los cuales el banco KFW donara 1.200.000 euros y el valor restante
sera asumido por los entes que intervienen en el proyecto como son la Gobernacién de
Santander, los municipios de Bucaramanga y Girén, la CDMB, AMB y ESANT. La
Interventoria estara a cargo de EMPAS S.A., la cual tiene un costo de aproximadamente
$762.000.000 millones de pesos, incluidos dentro del valor total de la etapa de pre
inversion.

LOCALIZACION GENERAL DEL PROYECTO

Se elimina el Programa “Manejo Integral de Residuos Sélidos”, y el Proyecto
“Escombreras”.

Mediante acuerdo No. 032 de fecha 16 de marzo de 2015, se cre6 la Subgerencia Integral
de Residuos Soélidos para la coordinacién y direccién del Programa de Manejo de
Residuos Sélidos y el Proyecto Escombreras, en calidad de nuevas unidades de negocio
que permitieran la captacién adicional de ingresos a los percibidos por la prestacion del
servicio de alcantarillado.

Este proyecto se presenté inicialmente como una vision prospectiva sin asignacién de
recursos que buscaba implementar una nueva unidad de negocio; basada en la
oportunidad de realizar una adecuada disposicién final de los Residuos de Construccién,
Demolicién RCD vy otros residuos inertes que se generaban en el Area Metropolitana de
Bucaramanga y de esta manera, satisfacer las necesidades de constructores y comunidad
en general.
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Sin embargo, para llevar a cabo el Proyecto “Escombreras”, era necesaria la adquisicién y
adecuacion de un predio, con el fin de presentarlo a la comunidad como equipamiento
para la disposicion final de residuos de Construccion, Demolicién y otros residuos inertes
Yy a su vez, realizar un estudio de viabilidad, estudio que, por razones presupuestales y
financieras, dio como conclusién que el Proyecto no era viable.

Finalmente, en Acta de Asamblea Extraordinaria llevada a cabo el 22 de febrero de 2016
se aprueba la nueva estructura organizacional de la empresa y mediante acuerdo 049 de
se adopta, eliminandose asi, la Subgerencia Integral para el Tratamiento de Residuos
Sélidos y quedando sin implementar el Programa “Manejo Integral de Residuos Sélidos”,
Proyecto “Escombreras”, que se eliminan del Plan Estratégico 2016-2020, en Ia
modificacion realizada el dia de hoy.

5 Se ajusta el Plan de Gestion y Resultados

Teniendo en cuenta que como resultado de la Auditoria Externa realizada por la
Contraloria General de la Republica para la vigencia 2015, se establecié la observacion
22 :” Evaluado el cumplimiento del Plan Estratégico de Gestién 2011-2015 se evidencio
un incumplimiento promedio consolidado del 11,13% en las metas de sus indicadores de
Gestion denotando tendencia decreciente de la eficacia de la entidad”, se hace necesario
modificar el Plan Estratégico de la entidad, segun la metodologia descrita en la Ley 142
de 1994 , ajustando el Plan de Gestién y Resultados e implementando los indicadores
para su medicion.

Por lo anterior, se incluye dentro del Plan Estratégico 2016-2020 el Plan de Gestién y
Resultados.

1. JUSTIFICACION

El ministerio de Desarrollo Econémico — Comisién de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA expidi6 la Resolucién 201 de 2001, en su articulo segundo establece, que “las
entidades que atienden mas de 2.400 suscriptores deben elaborar o actualizar
anualmente el Plan de Gestién y Resultados”. Por otra parte, la Ley 689 de 2001 en su
articulo 7 °. Modifica el articulo 52 de la Ley 142 de 1994, sobre el concepto de control de
gestion y resultados como un proceso, que, dentro de las directrices de planeacion
estratégica, busca que las metas sean congruentes con las previsiones.

Asi mismo, en su Paragrafo se establece que las Empresas de Servicios Publicos
deberan tener un plan de gestion y resultados de corto, mediano y largo plazo que sirva
de base para el control que se ejerce sobre ellas.

El Plan de Gestion y Resultados se constituye en una de las principales herramientas

administrativas para EMPAS S.A, para el control de Ia gestion y la toma de decisiones,
busca establecer un mecanismo que le permita proponer alternativas de accién de
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manera que garantice a la comunidad un servicio eficiente y de calidad; a su vez
implementa un marco normativo y sus indicadores de gestion exigidos por los entes
reguladores.

En ese orden de ideas se presenta el Plan de Gestién y Resultados 2017 - 2020, como
un componente dentro del documento ruta de navegacion de EMPAS S.A ya que el Plan
de Gestion y Resultados, es la carta de navegacion y el derrotero a seguir, a nivel
Comercial, Administrativo Operativo, tiene como propésito fundamental aunar esfuerzos,
conocimiento, capacidad de respuesta y responsabilidad de todos y cada uno de quienes
pertenecen a esta empresa, para lograr el planteamiento de férmulas renovadas de
gestion y de concertacién social que conduzcan al logro de la sostenibilidad del recurso
hidrico disponible.

La resolucion 18 de 1996 desglosa cada uno de los componentes que debe contener el
PGR debe contener proyectos, indicadores y planeacién de corto mediano y largo,
identificandose los siguiente para nuestra corporacion.

» Logros alcanzados en el cumplimiento de las metas de los indicadores
cuantitativos definidas para el afio anterior.

e Inversiones ejecutadas en el afio anterior comparadas con lo programado en el
PGR, diferenciandolas entre expansién y reposicion.

» Actividades y metas de los indicadores cuantitativos que se requieren reprogramar,
con su correspondiente justificacion.

 Informacion histérica correspondiente a los tres afios anteriores y proyecciones de
los cuatro afios siguientes.

e Formatos anexo uno resolucion CRA 16 de 1997.

2. MARCO LEGAL

El Plan de Gestién y Resultados se adelanta dentro de las siguientes normas del sector
de Agua Potable y Saneamiento Basico como son:

* Ley No 142 de 1994 —por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones, modificada y adicionada por la ley
286/96,Ley 632/00,Ley869/01 ,Ley 508/99(declara inexequible por la H.Corte
Constitucional),Ley 812/03,ley 1151/09 Plan Nacional de Desarrollo 2006 a 2010
Jey 1450/11 Plan Nacional de Desarrollo 2010 al 2014,Ley de Vivienda
1537/12,yLey 1753/15 Plan Nacional de Desarrollo 2014 al 2018.

» Resolucion de la Comisién Reguladora de Agua Potable y Saneamiento Bésico
CRA No 12 de1995-Establecido los criterios, indicadores y modelos para la
evaluacion de la gestion y resultado de las entidades prestadores de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, y determind Ia
obligatoriedad de actualizar anualmente su PGR.

* Resolucion CRA No 18 de 1996 —Referente a indicadores de procesos y criterios
de aprobacién para cada indicador cuantitativo de gestion).

* Resolucion No 16 de 1997 —Por la cual se establece los criterios para la
evaluacion del cumplimiento del primer Plan de Gestién y Resultados de las
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entidades que estén prestando servicios plblicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo.

* Resolucién CRA 74 DE 1999 —-POR LA CUAL SE ESTABLECE las condiciones
para la prestacién y actualizacién de los Planes de Gestion y Resultados (PGR)
del afio 1999.

* Ley No 689 de 2001 -Las comisiones de regulacion son las encargadas de definir
los criterios, metodologias, indicadores, parametros y modelos de caracter
obligatorio que permiten evaluar la gestion y resultados de las entidades
prestadora del servicio ptblico domiciliarios.

¢ Resolucion CRA No 201 de 2001 —-Establece las condiciones para la elaboracion,
actualizacion y evaluacion de los planes de Gestion y Resultados.

* Resolucién 315 de 2005 —Por medio de la cual se establecen las metodologias
para clasificar las personas de acueducto, alcantarillado y Aseo de acuerdo con el
nivel de riesgo.

* Resolucion CRA No 316 de 2005 —Por la cual se presenta el proyecto de
resolucion por medio de cual se modifica la metodologia para evaluar la gestién y
resultados de las personas prestadoras de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo y se inicia el proceso de discusion directa con los usuarios y
agentes del sector.

¢ Resolucién CRA No 415 de 2006- por la cual se modifica la Resolucién CRA No
315 de 2005.

* Resolucién CRA 435 de 2007, por la cual se modifica la Resolucion CRA No 315
de 2005, en lo relativo a que el primer, segundo y tercer afio de aplicacion, el nivel
de riesgo se calculara Gnicamente con el indicador agregado financiero IFA.

» Resolucién CRA 361 DE 2006, por la cual se modifica la Resolucién CRA No 315
de 2005 en lo relacionado con la combinacién de niveles de riesgo para establecer
el indicador Financiero agregado.

e Resolucién CRA No 473 de 2008 —por la cual se modifica la Resolucién No 315 de
2005.

* Adicionalmente, la CRA expidié las formulas y metodologias para la tercera
vigencia tarifaria segan la resolucion CRA 688/14 Y 735 /15, las cuales contienen
elementos para direccionar los planes de Gestién y Resultados en concordancia
con los resultados de los estudios tarifarios.
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3. ORGANIGRAMA

Asamblea Geners
de Accionistas

Junta Directiva

Gerencia

General

4. INDICADORES APLICADOS A EMPRESAS DE ALCANTARRILLADO

INFORMACION DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO AL CUMPLIMIENTO DE LOS
INDICADORES DE LOS PGR.

Eg:rig?iﬁsd 2 Cuantitativos Unidad
Cobertura %
Rotacién de Cartera dias
indice de Eficiencia Laboral $/m3
Eficiencia en el recaudo %
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5. HISTORIAL ASPECTOS COMERCIALES DE LA EMPRESA

SUSCRIPTORES (VIGENCIA 2011- 2016)

2012 2013 2014
224607 | 231.463 | 237.742

2015
246.849

2016
257.640

ANO
SUSCRIPTORES

2011
220.814

Realizando un seguimiento y analisis del historial de la empresa EMPAS.S. A, se puede
determinar que ha registrado un crecimiento del 17% en un periodo de cinco afios,
pasando de 219.086 suscriptores a 257.640 referente al crecimiento por usuarios, esto

permitiendo una proyeccion estratégica y financiera de la compaiiia.

5.1 AREA DE INFLUENCIA DE EMPAS S.A

SUSCRIPTORES POR MUNICIPIO(VIGENCIA 2011-201 6)

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016
BUCARAMANGA 131.884 | 135.366 | 139.435 | 143.072 | 149.120 | 156.248
FLORIDABLANCA 64.692 64.692 66.598 68.574 70.833 73.662
GIRON 24.238 24.549 25.430 26.096 26.896 27.730
TOTAL 220.814 | 224.607 | 231.463 | 237.742 | 246.849 | 257640

La empresa presta servicios de Alcantarillado en tres municipios del area metropolitana
(BUCARAMNAGA, FLORIDABLANCA Y GIRON) logrando mejorar la calidad de vida de
los ciudadanos, es asi como en menos de 6 afios a logrado tener un crecimiento
permanente y hoy registra aproximadamente 257.640 usuarios, teniendo como su mayor
potencial el Municipio de Bucaramanga, seguido por Floridablanca y giron.

DEMOGRAFIA DE LA EMPRESA:
SUSCRIPTORES POR MUNICIPIO

b 0 EMPAS S.A, al cabo de 5 afios ha
evidenciado un crecimiento continuo

que le permite identificar la evolucion

Bl4e: nL

W08

224607

de la empresa, referente a sus
usuarios residenciales y no
residenciales; la compafiila  ha

generado un incremento en sus
usuarios residenciales en un 17.69% y
no residenciales en un 16,38%
respectivamente’, a  continuacion,

_@ ¢ @ 2 ? v evidenciaremos el comportamiento por
estrato y afios desde el 2011 hasta
) eBUCARMMANGA  ~+=FIONDABIANA ~mGHON o TOTAL 2015, con el fin de obtener una

descripcion detalla de la compaiiia.
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ASPECTO COMERCIAL POR ESTRATOS

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016
ESTRATO 1 23.723 22916 23.078 22216 22.885 24,769
ESTRATO 2 47.041 48.062 49.056 51.769 53.383 54.245
ESTRATO 3 59.756 61.776 62.952 63.292 64.798 66.534
ESTRATO 4 50.326 52.328 55.180 57.950 61.224 64.935
ESTRATO 5 8.104 8.655 9.187 9,907 11.064 12.406
ESTRATO 6 8.492 8.672 8.683 8.937 9.116 9.489
RESIDENCIALES 197.442 | 202409 | 208.136 | 214.071 | 222.470 | 232.378

INDUSTRIAL 272 111 112 111 99 94

COMERCIAL 19.681 20.358 21.382 21.833 22.388 23.170
NO RESIDENCIALES | 21.644 22.198 23.327 23.671 24.379 25.248

DEMOGRAFIA POR MUNICIPIO

Municipio de Bucaramanga

SERVICIO MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016
ESTRATO 1 13.597 13.318 13.332 12.608 13.115 14.827
ESTRATO 2 18.050 18.497 18.673 20.515 21.427 21.379
ESTRATO 3 30.977 32.346 33.552 33.452 34.613 35.771
ESTRATO 4 39.346 40.632 42.558 44 .575 47.088 50.063

ESTRATO 5 4.323 4.598 4.706 4.870 5.219 5.591
ESTRATO 6 7.839 7.825 7.837 8.092 8.270 8.636
RESIDENCIA 116.143| 119.228| 122.671 126.126| 131.747| 138.283
INDUSTRIAI 215 73 72 71 62 57

COMERCIAL 16.353 16.828 17.387 17.670 18.002 18.545
NO RESIDEI 17.762 18.160 18.777 18.960 19.388 19973

El Municipio de Bucaramanga juega un papel importante para la operacion de la empresa,
ya que los servicios suministrados equivalen a un 60% del total de operacion, con una
cobertura de 156.248 usuarios, evidenciando un crecimiento permanente del mas del 18%
de la vigencia 2011 a 2016
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Municipio de Floridablanca

SERVICIO EN EL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA
ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016
ESTRATO 1 5.945 5.447 5.535 5.354 5421 5.520
ESTRATO 2 20.330 21.092 21.513 22.105 22.434 23.142
ESTRATO 3 19.540 19.797 19.944 20.136 20.245 20.487
ESTRATO 4 10.176 10.831 11.329 12.089 12.851 13.490
ESTRATO 5 3.781 4.056 4.481 5.024 5.832 6.802
ESTRATO 6 651 845 844 843 844 851
RESIDENCIALES 62.434 64.080 65.659 67.565 69.642 72.308
INDUSTRIAL 15 10 10 9 9 10
COMERCIAL 2.165 2.283 2.594 2.678 2.825 2.954
NO RESIDENCIALE 2.541 2.623 2.951 3.023 3.206 3367

La empresa de servicios Publicos de Alcantarillado presenta cobertura al Municipio de
Floridablanca, registrando un 27% en la operacién de la empresa, con una participacion
de 73.662 usuarios, con un crecimiento permanente del 13,86% de la vigencia 2011 a
2016.

Municipio de Gir6n

SERVICIO EN EL MUNICIPIO GIRON
ANO 2011 2012 2013 2014 2015 20186
ESTRATO 1 4.181 4.151 4.211 4.254 4.349 4422
ESTRATO 2 8.661 8473 8.870 9.149 9.522 9.724
ESTRATO 3 9.239 9.633 9.456 9.704 9.940 10.276
ESTRATO 4 804 865 1.293 1.286 1.285 1.382
ESTRATO 5 0 1 0 13 13 13
ESTRATO 6 2 2 2 2 2 2
RESIDENCIALES 24.898 26.137 25.846 26.422 27126 27.836
INDUSTRIAL 42 28 30 31 28 27
COMERCIAL 1.163 1.247 1.401 1.485 1.561 1.671
NO RESIDENCIALE 1.351 1.424 1.698 1.688 1.786 1.908

Para el Municipio de Girén se cuenta con una participacion de un 13% de participacién en
los usuarios totales con un nimero de 27.730 suscriptores y un aumento en el 14% en el
crecimiento de usuarios comparando las vigencias 2011 y 2016.

6. RECAUDO

RECAUDO
Aflo 2011 2012 2013 2014 2015 2016

RECAUDO 48.750.923.419| 51.571.052.501| 53.765.416.611| 55.000.655.380| 58.220.536.964 62.966.454.895
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El comportamiento financiero de la empresa EMPAS S.A, a registrado un incremento
permanente, vigencia tras vigencia, evidenciandose un crecimiento del 29% desde 2011
hasta 2015; La compaiiia viene realizando esfuerzos que le permite incrementar la
cobertura y el mejoramiento de los servicios, apuntando a incrementar los recursos
destinados al plan estratégico de la compaiiia.

RECAUDO

53 765 416 611 55 090 855 380 62 986 454 895

51.571 052 501 68 220 638 964

’ "
2813 I 3814 FH1¢
e ] - e
3 4 5

mANO mRECAUDO

48 750 923 410

3643

2844

1 2

7. TARIFAS
INCREMENTO TARIFARIOS
ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016
INCREMENTOS 1 1 0 1 2 3
CARGO FlJO 297918 | 3.071,93 | 861,06 | 318252 | 339325 | 4.551,36
VALOR METRO CUBICO | 83506 | 861,06 | 3.071,93 | 83206 | 95113 1.297,00

EMPAS .S.A ha realizado incrementos tarifarios que acumulan un aumento del 52% en
el cargo fijo en la periodo de cinco afios , 2011 a 2015 y aumento en los metros ctbicos
del 55 % en el mismo periodo, resultados que mejoran las condiciones financieras de la
compaiiia para realizar mejoras continuas en cada uno de sus procesos y servicios que
brinda, valores que se ven reflejados en las inversiones realizados en el plan estratégicos
de la Empresa de Servicios Publicos de Alcantarillado de Santander.

INCREMENTOS TARIFARIOS
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HISTORIAL AJUSTES TARIFARIOS 2011 A 2016

HISTORIAL AJUSTES TARIFAS DE EMPAS.S.A
2011 2012 2013 2014 2015 2016

CARGO CARGO | CARGO | CARGO | CARGO | CARGO | CARGO | CARGO | CARGO | cARGO
MES | CARGO FUIO | CONSUMO |CARGO FIJO| CONSUMO | FUO |CONSUMO| FUO [coNsumo| Fuo  |consumo| Fuo CONSUMO
ENERO 2.88589 | 80891 297918 83506 3.071.,93 | 861,06 | 307193 | 861,06 | 318252 892,06 ( 339327 95113
FEBRERO 288580 | 80891| 297918 835061 307193 | 861,06 | 3.071,93 | 861,06 | 318252 892,06 | 339327 951,13
MARZO 288589 | 809l | 2979,18 83506 | 3.071,93 | 861,06 318252 | 892,06 | 3.283.80 | 92025 | 339327 5113
ABRIL 288589 | 80891 | 2.979,18 83506 3.071,93 | 86106 | 3.8252 | 892,06 | 3.283,80| 92025 | 352816 98883
MAYO 288589 | 80891 | 2979,18 83506 | 3.071,93 | 861,06 | 318252 | 892,06 | 3.283,80| 92025 352816| 98893
JUNIO 288589 | 20891 3.071,93 861,06 | 3.071,93 | 861,06 | 3.182,52 | 892,06 3.283,80 | 92025 | 3.52816| 98893
JULIO 297938 | 83506| 3.071,93 861,06 3.071,93 | 861,06 | 3.182,52 | 892,06 | 3.283,80 | 920,75 | 352816 | 98893
AGOSTO 297918 | 83506 | 3.071,93 86106 | 3.071,93 | 861,06 | 3.18252 | 892,06 | 3.283,80| 9205 | 3.64340| 102123
SEPTIEMBRE 2979,18| 83506 | 3.071,93 861,06 307193 | 861,06| 318252 | 892,06 | 3393,25| 95113 | 3.64340 | 102123
OCTUBRE 2979,18| 83506| 3.071,93 86106 | 3.071,93 ) 861,06 | 3.18252| 89206) 3.393,25| 951,13 | 364340 102123
NOVIEMBRE 297918 | 83506 | 3.071,93 861,06 | 3.071,93 861,06 | 3.18252 | 892,06) 339325 | 951,13 | 3.64340| 1.021,23
DICIEMBRE 2.979,18 | 83506 | 3.071,93 861,06 | 3.07103 | 861,06 | 3.182,52 | 892,06 | 3.393,25| 951,13 | 455136 | 1.297.00

INCREMENTO TARIFAS

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016
ENERO 3.770.164.396 | 3.957.452.008 4.359.576.168 | 4.417.326.403 4.549.235.974 | 4.771.082.187
FEBRERO 3.869.499.682 | 4.134.008.480 4.391.221.166 | 4.568.056.541 4.592.860.162 | 5.010.4590.044
MARZO 4.049.318.200 | 4.177.575.649 4.182.972.476 | 4.796.765.923 4.937.802.074 | 5.182.703.564
ABRIL 3.848.615.220 | 4.222.752.519 4.612.619.883 | 4.516.780.371 4.720.814.741 | 5.137.261.543
MAYO 4.100.648.597 | 4.374.230.155 4.372.836.995 | 4.659.547.889 4.567.518.005 | 4.815.999.930
JUNIO 3.999.955.676 | 4.207.389.893 4.371.632.792 | 4.527.336.090 4.849.781.479 | 5.337.028.942
JULIO 3.884.870.497 | 4.301.793.802 4.764.237.971 | 5.072.750.248 5.119.236.114 | 4.910.304.455
AGOSTO 4.268.207.006 | 4.431.898.925 4.381.588.914 | 4.589.728.653 4.703.482.433 | 5.402.361.525
SEPTIEMBRE  4.127.150.799 | 4.317.789.753 4.529.236.038 | 4.650.408.322 5.023.258.452 | 5.135.030.528
OCTUBRE 4.062.278.956 |  4.644.451.008 4.649.769.565 | 4.816.733.6584 4.974.379.237 | 5.305.558.305
NOVIEMBRE  4.174.089.334 | 4.409.748.520 4.470.642.754 | 4.455.525.820 4.919.288.167 | 5.340.346.701
DICIEMBRE 4.496.125.056 | 4.391.961.789 4.679.081.880 | 4.919.695.436 5.262.880.126 | 6.618.287.171
TOTAL 48.750.923.419 | 51.571.052.501 [ 53.765.416.611 | 55.990.655.380 | 58.220.536.964 62.966.454.895

8. PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS vigencia 2011 a 2015.

HISTORIAL PQR DE 2011-2015 Realizando el seguimiento a las

2011 2012 2013 2014 2015 vigencias 2011 a 2016 se observa
5619 9223 5569  |8212  [7929 un crecimiento de 41% en las PQRS
PGR POR MUNICIPIO VIGENCIA 2011-2015 de la empresa parando de 5619 a
CUIDAD 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 7.929, observandose una mejor
BUCARAMANGA| 3203 | 3041 | 3007 | 3041 | 3905 comunicacion entre los usuarios y la
FLORIDA 1663 | 1502 | 1762 | 1552 | 2958 compatiia, en aras de garantizar un
GIRON 751 660 779 850 1676 mejor servicio a los suscritores de la
TOTAL 5619 5223 5569 5212 7929 Empresa de Alcantarillado.
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10. NIVEL DE RIESGO DE LA EMPRESA-SEGUN RESOLUCION No .CRA 315 DE
2005

EMPAS S.A. ESP, por ser empresa prestadora de servicio para mas de 2500 suscriptores
debera adelantar e implementar el seguimiento a los indicadores financieros, dandole
cumplimiento a la resolucion CRA 315 de 2005 ,acorde con informacién del area
financiera de la empresa por servicio, a continuacién se clasifican los indicares que se les
realizara seguimiento y control:

INDICADORES DE_PRIMER NIVEL: Son los indicadores a partir de los cuales se
determina el nivel de riesgo de las personas prestadoras. Los indicadores de primer nivel
son:

e Indicadores financieros

e Liquidez ajustada y endeudamiento.

¢ Eficiencia en el recaudo.

e Cubrimiento de intereses

* Indicadores Operativos y de calidad para alcantarillado.
e Cumplimiento y cobertura
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INDICADORES DE SEGUNDO NIVEL: Son

desagregada los resultados de los indicadores
adicional de la persona prestadoras, pero que

riesgo, los indicadores de segtn nivel son:

¢ Indicadores financieros

¢ Razon de endeudamiento Corto Plazo

* Razon de endeudamiento Largo Plazo

* Maduracién de la cartera por estratos, uso y servicio

e Nivel de cartera

¢ Costo promedio de los activos Financieros y pensionales

e Rentabilidad de activos

¢ Tasaremuneratoria para prestadores a socios y vinculados econémicos.

* Indicadores operativos y de calidad para alcantarillado.

 indice de cobertura nominal del servicio

* Rezagos de cobertura de alcantarillado frente al acueducto

e indice de ejecucién de inversion

e Indice de tratamiento de vertientes

* indice de reclamacion operativo

« indice de reclamos comercial

 indice de atencién de reclamaciones

» Indice de exactitud en el cobro de alcantarillado del prestador
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6 Se actualiza el Plan Financiero del Plan Estratégico 2016-2020 J

El sistema presupuestario de la Empresa Publica de Alcantarillado de Santander toma
como base para su ejecucién y modificacion herramientas de planeacién como el Plan
Financiero, documento que hace parte del Plan Estratégico 2016-2020.

El Plan Financiero, es un instrumento de planificacién y gestién financiera, en donde se
toma en consideracién los ingresos y gastos de la Empresa, el déficit y su financiacién,
con una proyeccién a 5 afios y en el que se asigna un monto determinado de recursos
para lograr financiar los gastos de funcionamiento, el servicio de la deuda y los Gastos de
Inversion.

Esta herramienta es flexible de modificarse dadas las circunstancias que se presenten en
la ejecucién financiera de los recursos o por el cambio de metas u objetivos de la entidad.

Teniendo en cuenta las razones tratadas en este documento que llevaron a Ia
Modificacién del Plan Estratégico y las actualizaciones frente a los resultados de las
apropiaciones definitivas del presupuesto general de ingresos y gastos a 30 de junio de
2017, el Plan Financiero se modifica como se refleja el siguiente documento (ver Cuadro
No 1. Plan Financiero 2016-2020 modificado).

Las modificaciones se ven reflejadas en los afios fiscales 2016-2017-2018-2019. (ver
Cuadro Comparativo NGm. 2 Plan Financiero 2016-2020)

En la vigencia 2016, se muestra una variacién de recursos frente a las cifras inicialmente
aprobadas. Se disminuye, $11 .682.325.883; debido a dos reducciones presentadas por el
aplazamiento del crédito para la financiacion de la Segunda Etapa de Modernizacion de la
PTAR Rio Frio y por la no consecucién de metas de recaudo. Igualmente, se presentaron
dos adiciones por la incorporacion de la disponibilidad inicial y los excedentes financieros
de la vigencia 2015. Asi:

CONCEPTO VALOR
Reduccion por aplazamiento de crédito modernizacion Plar Rio Frio -20.000.000.000
Reduccion por no cumplimiento metas de Recaudo -2.745.130.678
Incorporacion Disponibilidad Inicial cierre fiscal 2015 10.542.231.264
Incorporacion Excedentes fnanciero cierre fiscal 2015 520.573.531
Total Modificaciones -11.682.325.883

Nota: Estas modificaciones solo se presentan a modo de informacién no para aprobacién ya que
en su momento fueron aprobadas por la Asamblea General de Accionistas en el afio 2016.
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Cuadro No 1. Plan Financiero 2016-2020 modificado)

EMPRESA PUBLICA DE ALCANTARILLADO DE SANTANDER S.A. ESP - EMPAS 8.A.

Plan Financiero 2017-2020 Modificado
S— — S—
CONCEPTO TIPO RECURSO 2016 2017 2018 TOTAL % Parte
1. INGRES 08 $4800.484.580]  121.406.738.768 Ilzmxm .43] 100,0
— il omtiad
PROVIC DISPONIBILIDAD INICIAL L T T Y X T ] 81T Ty .092.174) &1
{Dporsbiicad iniiad cuanlis por pagar 90- Propios 2000000.000]  15.049.807.567] 32049807587  54%
[Disporibioided inicia recuros credi la maring 91 Credio 2793584 567 3.793.584.5817]
1. INGRESOS CORRIENTES
TRIBUTARIOS
NO TRIBUTARI 08 U0.090.890.002)  106.085.031.201| 124516325020, 110.950.196.006) 113.090.816:680| S523TROURISS|  829%
Venta de Bienes y Senvicios GDSS284010T|  95.027.470.220)  SRSZNOIEAT| 104930.4T0.830( 111808605020 4T7.8ASA0453T] 812%
- Servicio Akcenlaritado 90- Propios SS389002725| 2472272625  95.416.853.193 100738210.267( 107.008941383| 461625380453 79.5%
- Apories Coslos Direchs de Conexion 90- Propios 1638374621 2855197.505)  3.092165378)  3392260.263|  3667563586] 16221004384 2om
Aportes Otras Entidades 0 1500000000  4.607.332333)  4.152.006.607 0| 10.400.000.000)  18%
+ Ofros Aporiss To21- Aportes 536 550.000 856.203.333) 2182164667 0] 3577.000000]  0.6%
924 aporks en)
1.023450.000]  3829.050.0000  1470.500.000 of 6820000000 1.2%
- Okros Aporles Shuacion de Fondos|
Otras Ingresos 84,185,049 332504407 245004588 59.636.767 407220 147453043 03
2. RECURSOS DE CAPITAL ATOTBLTET|  9AISGESTA| 20954408532  11.007.302.408)  1.079080.413| 62080350388  107%
Rendimisatos Financisros 90- Propios 478.754.767 825.000 000 954.168.532) 1007362103  1.070080.43]  4348304815] 7w
Recursos del Cradito 91- Credio 20.000.000. 0| 20000000000  10.000.000.000 50000000000 5%
sxcedentas fianncieros 8.310.956 574} 8.310 956 57.
o r——— ——— -
TOTAL INGRES 0S 34890.404589]  121.105.738.760] 129.516.325.020] 124.650.150.008] 118,060.616.600] 5684.222.301.143 10
Ll oL - LA
1l GASTOS 92800.484 58 $13.089.616.680
A FUNCIONAIENTO 24.824.004.773]  24.764.837.304 121.38,604.832
|Gasios de Pereonal 90- Propios 7873802842 8715650.762]  0177.084.833 45137 320,767
{Gastos Generates 90- Propios 7.119.814.007 87T13409.717| 9680568135  9.554115988|  43.024978.562
Transkrencas 90- Propios 264,005 7194764205  5907.184.336)  5668.002.602  39.1764.296 503 %
B.GASTOS DE OPERACION COMERCIAL 3.923.340.163] 5726011.182]  044292.616]  e474536.481] 29748748203 5%
[ SRS 195 DE OFERACION COMERCIAL .
T
C. SERVICIO DE LA DEUDA _S386.478.001 18094 m«] 0.201.320.867)
OTAL GASTOS FUNCIONAMIENTO, OPERACION Y GEUDA 32547.543.684
GASTOS DE mmmﬁ 60.242.920.420.
Bl R .
A L I 5L TATT
Operacién, Mantenimisnto y Expansion de Infrasstructura
- FLANEAGION DISERO Y EXECUCION DR PROYEITOS :‘:‘ ﬁ“"“‘“ i 3BATAS| 4SS50  SLAZROTASS A5 100820375| 30601253898 208000EEsoE 0%
2. OPERACICN DE REDESDE ALCANTARILLADO 90- P 18241.847.550|  21827.08569]  20103.003.896]  20.791 433,305] _ 21.697.08.244] 10785050033 17R
3 OPERACION PLANTAS DE TRATAMENTO DE AGUAS
RESIDUALES DE LOS MUNICIPIOS DE BUCARAMANGA [90. Propios 5.915.365.888 9312328323 10594526335  11.372493.001]  11.450517627] 48635 230,284 8%
IFLORIDABLANCA Y GIRON
4 INVENTARIO GEOREFERENCIADO Y MODELAMIENTO, A
TRAVES DE UN SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA DE|80- Fropios 253.008.000 2.166:640.000 5396000 163 412,000 107428000  2731,884.000
JLAS REDES DE ALCANTARILLADO
0| 1560.000000| 4897330333  dq2ee8.867 9| 10d00000000| 2%
[ 538.550.000 956283333 2182186667 of 3577000000 1%
1023450.0000 38290500000  1.976.500000 of  6:823.000000 %
| PROCRAWA (i APOYO AL DESARROLLD INSTITUGIONAL 111,444,000 90.396.000] 543.607.988 221.493.708 246.830.045]  1.222.481.021 0%|
1. ADQUISCION YI0 CONSTRUGCION OE LA SEOE : —hﬁ
ADMNISTRATVA 90- Propios 0 421,680,000 100.400. 000 124.016.089 646.096.088 0%
éof‘gﬁtamcm VFCMBTEMA SHTECADGE: OFETIM YL Propios 90.560.800 85,340,000 99,340 097 67.602.949 96,003 467 470.957.314 0%
3 FORTALECIMIENTG ¥ POSICIONAMIENTO DEL CENTRO DE :
FORMACION ¥ DOCUMENTACION 90- Propioe 20883200 14,056,000 22.587.269 23.490.760) 24.430.390 105.447 619 %
| PROGRAMA IV EMPAS AMBIENTAL Y SOCIAL degoeraz| 552000400 Gi98TT| L messzprl ET2ETegUR|  28078ddgeil 0%
1. IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS PARA LA DISMINUCION ¥
ICONTROL DE CARGAS CONTEMINANTES VERTIDAS A LAS|90- Propios 191,764,000 200,398,400 207.411.942 215.708.420 2433757 1.09619.518 %

ICORRIENTES DE AGUAS Y EL MANEJO INTEGRAL DE LOS
2. CONSOLIDACION DE LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS

OE PRODUCCION MAS LIMPIA EN (A EMPRESA PUBLICA DEfgo. Propios 0] 0 0] 0| 0 0f %
ALCANTARILLADO DE SANTANDER EMPAS S.A.
3, EMPAS COMUNITARIO 281,195,742 352404 000| 312.555.530 323 826 807 348242 222 1,628 224 30: %
TOTAL CXP 2.000.000.000] 15.104 324.767.04 | 5.000.000,000.00 | 5.000.000.000.00 | 5.000.000.000.00 32104324, 787 8%
—
|TOTAL GASTOS 94.890.464.500)  120.108738.788] 179.616.326.020) 124.680.156.085 118.060.616.660|  588.222.304.142 100%)
- SUPERAVITIDEFICIT) [} ; 10) (0] ] (©) (1) (]
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Cuadro Comparativo Num. 2 Plan Financiero 2016-2020

COMPARATIVO PLAN FINANCIERO 2016-2020

INGRESOS

OONCEPTO TIPORECURSO | 2016 Inicial | 2016 Definifve | DIFERENGIA | 2017 lnicia }ﬁmmnm DFERENCIA_| 2018 inicial | 2018 odficado | DIFERENCIA | 0 nci | ANodficado | DIFRENC | 2 |

1.INGRESOS . § TMBSHBRT) (D650  4603393%] 109T4RAN] TATOIRE  41S2056667] 118050516 601
PROVIC DISPORIBILIDAD INICIAL i SH M08 o 50,000,000
Dkponbidad il cueres por pagar o0 Propi 1504980758?1 S000000000] 5000000000 o 5000000000
pontinidad il reros crodho 2 pering - Credly 0
1. INGRES0S CORRIENTES [
TRIBUTARI0§ 0
KO TRIBUTARIOS £0.096.880.002 MRS ONTASSASH 110.M00001607| 124506305 00 RA74999) 110850056068  AISLORRGT] 111050616600,
Yenla de Biones y Senicios SR52940.187 B4 0 %E00e5R| s, 1M130470530] 104 830470, 0] 146065050
~ e Heantady 90 Propes BI0MLTE  SROONTRY 240004 DMIUE] RIS O SAGELIN B46831% 00T38210267] 1078210267 0f 107,908,041 343
- pores s Dvecks de Conesiin 90- ropis UGENAY  26THIN  TOTH 201076 265619755 O 3RS 36121657 130250263 0 169753686
Hpottes Otras Estidades 0 0 0 1550000008 1560000000 L6383 4152 686.667
-Ores Apors |-t S50 555000 8020 IR 16T
oy g‘ﬁqﬁi 1_023.150.0004‘ 36000 20500 {05000
Dtros Ingresas 84185049 ﬂ.tﬁw{ 0504407 ELE L T 350636757 o amena
) RECURS0S DE CAPITAL WATSTHATET MR 19478426480 MOSES  MARS] 20954168 HOT3ZA03  11.90738 0f 107080413
Rendimientos Financieros 0 Propis MOTAI| AT SR 41695 100732108 10073821 0 107089413
Recursos del Credito 31 Credp zu.uw.wu.mt? 0] 2000060000 O 2000000 2000000060 10000000000 10,0000 000 8
axcadentes finaacierns ST ST 0
AL INGRES 03 HROASS] BROIRTH] -HS05H DUMIART] 21T BSNTGIGH] (ARASION] 0OSWRG0N  IMTINTG] ATARIN] (AT 4152666667 18059515580
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COMPARATIVO PLAN FINANCIERO 2016-2020
GASTOS
; TIPORECURSO | 2046 Inicil | 2016 Defintivo | DIFERENCIA | 2017 inical m:’:'::‘.';‘;; DIFERENCIA | 2018inicil | 208 Modificado | DIFERENCIA | 2013 Inicial | 2019 Modificado | DIFERENGIA a0
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e a— - Propi SIANSN| 8264310 1omedOM| 614130000 LIATBA205] 7104784208 o  S%0niBA36) 5807 1843 o 56w e 60
B. GASTOS D OPERACION CORERGIAL SIGA0]_ 4a0sIs]  aTenm]  4atisen SN S W eMizRer A A tATssAR
[] 0 L
C_SERWH0 DELADEUDA ESUATEN] AT s AR I MG (G G OEREEE )
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GISTOS DE INVERS AR5 NI BTN GO L T 2 L A R R S T T
PROGRAMA | NANEIO W TEGRAL DE SANEAMENTO BASED ER AT ) 1570 [V TF7) W BT V| rkie] T NEALIAC)
clén, Banteminisnto y Expansion do ifrasstruchura [ i i
- PLAREAGION [ESERO Y EEQUGN I PROFECTOS S YT [T [RETETIE Ve (R Terien o e — ——" . 428078 988 of 45maneds| 451897 o 39801253808
2 GPERACICN DE REDES OF ALCAVTARILLIGD 50 Proges T N kS O O A P R I R R I o AT R G
1 GPERACION PLANTAS DE TRATAMENTD TE AGURS
RESDUALES DE 10S MUMOPIOS DE EUCARAMANGA,|30-Propis SUISNSES  AMGTOITSE|  AMBRTLNZ  TeIu3|  eimwmnal  10wM00m| smssm| 1055 o nazases 1132430 of srasesiTaz
FLORIDABLANGA Y GRON
i IWENTARID GECREFERENCUD0 ¥ HODELAMENTO,
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821- dpois 0 0 050000 53550000 wmm|  sema LIRIGET] 218216667
2. SHEMMENTODELACUENCADERIODERO (106 agoves s
0 1034000 1023450000 6000000 3828050000 1$7050000) 1978 500,000
Shuacio do Fandos
PROGRAWA N APOYD AL DESARROLLO ST TUGIONAL ) T Y I [ T TR i wumm] pusin B s
1 FOQUSCON VIO CONSTAUGGON DF LA SelE| — :
i a0- Propios 0 o P o macew|  s2nsmo of tovamon| 1004000 ol raueg
s IR (KT RSO G CERION M o waoses)  7dsuise|  mmesw|  esmeom 15340000 of sy s of  wsezas|  sisoaom of w3
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1 THPLEMENTACION DE ESTRATEGAS PARALA DISWNUCION Y ==l i e S S e
[CONTROL 0E GARGAS CONTEMMANTES VERTIDAS A LAS|30-Progios 917000 191764000 Y 200398400 of  avanse| oAt of  amreenm|  as7oean o mmerm
ICORRIENTES DE AGUAS Y EL MANEJO INTEGRAL DELCS
B CONSOLIDACION DE LA TMPLEMENTACION DE ESTRATEGAS
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En la vigencia 2017, se presenta una variacién frente a las cifras inicialmente aprobadas,
por un mayor valor de $19.920.764.161. Este incremento se presento por las adiciones
realizadas en el transcurso de la vigencia, por concepto de incorporacién de disponibilidad
inicial y excedentes financieros al cierre de la vigencia 2016; modificaciones que fueron
aprobadas por la Asamblea de Accioristas iniciando el afio 2017. Asi mismo, se modifica
el Plan financiero, teniendo en cuenta la adicion de recursos que se presenta con los
aportes del Banco Aleman Kfw, para el Proyecto de Saneamiento de la Cuenca Rio de
Oro que para esta vigencia sera por el orden de los $1.560.000.000.

CONCEPTO VALOR
Incorporacion Disponibilidad Inicial cierre fiscal 2016 10.049.807 587
Incorporacion recursos aporte Kfw-Banco Aleman- SAVER 1.560.000.000
Incorporacion Excedentes fnanciero cierre fiscal 2016 8.310.956 574
Total Modificaciones 19.920.764.161

Para la vigencia 2017, la incorporacién de recursos Aporte KfW- Banco Aleméan — SAVER
por Mil Quinientos Sesenta Millones de Pesos ($1.560.000.000) se realiza de la siguiente
manera:

FUENTE 2017 |
EMPAS 114.300.000 :
DEPARTAMENTO DE SANTANDER - ESANT 367.200.000
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 183.600.000 i
MUNICIPIO DE GIRON 55.050.000
- — . COMB 55.050.000 |
AR S S o 183.600.000 |
KFW 601.200.000 |
TOTAL 1.560.000.000 |

Para los afios 2018 y 2019 se modifica el Plan Financiero teniendo en cuenta el aporte del
Banco Aleman KfW, por valor de $4.687.333.333 y $4.512.666.667 respectivamente.
Estas cifras, deben ser aprobadas por la Asamblea/General de Accionistas debido a que

Cordialmente,

NELSON ANDRES MANTILLW OLIVEROS
ubgerente de Planeacié e Infoimatica (ad hoc).

Reviso: Ing. Ruth Islena Ardila Jaimes, Subgerente para el
Ing. Juan Carlos Reatiga Rincén. Subgerente d¢ rillado
Dra Ludy Elena Aleman Castellanos — Asesora de erencia, Plarieacién
Elabord: Eliana Marcela Toscano Martinez — Profesional 3, Planeacion Corporativ
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