EMPRESA PUBLICA DE ALCANTARILLADO DE SANTANDER EMPAS S.A. E.S.P

Q O

EMPAS
s )‘(:s

PLAN OPERATIVO AUDIENCIA PUBLICA SEGUIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO - VIGENCIA 2016

OBJETIVO: Presentar por parte de la Gerencia General de la EMPAS S.A E.S.P, el seguimiento del Plan Estratégico de la vigencia 2016, para dar
cumplimiento al articulo 33 de la Ley 489 de 1998; la Ley 1757 de 2015, el Conpes 3654 de 2010, y el titulo IV Capitulo | de la Ley Estatutaria 1757

DE 2015 .

Lugar: Auditorio Polifuncional Neomundo ubicado en la Calle 89 Transversal Oriental Metropolitana -69, Barrio Tejar Bucaramanga.

Fecha de Audiencia Publica: 18 de octubre de 2017

Hora: 9:00 de la mafiana

I FECHA DE EJECUCION DE ACCIONES ANO 2017

AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE
ACTIVIDADES ACCIONES EVIDENCIA | RESPONSABLE
SEMANAS | SEMANAS | SEMANAS

Revision Manual Unico de
rendicibon de cuentas 2014
Departamento Administrativo de la .

. i . Secretaria General,
Funcion Publica, Articulo 33 Ley Planeacion e informéatica
489/1998 y conpes 3654 de 2010 Plan operativo L X

. . Blanca Luz Clavijo,
el titulo IV Capitulo | de la Ley Adela Guerrero
Estatutaria 1757 DE 2015 -
Alistamiento de Aviso - Formato
de inscripcion

PLANEACION Socializacién Plan  Operativo L . o

. . ., . Planeacion e informatica

Audiencia de Rendicion de e-mail X
Adela Guerrero

cuentas
Elaboracion de convocatoria a la] Documento en | Planeacion e informatica X
Audiencia Publica fisico Adela Guerrero




de
la

Elaboracion formatos
inscripcién 'y evaluacion de
Audiencia

Formato
Evaluacién

Planeacion e informatica
Adela Guerrero

INFORMACION
ACCIONES
PARTICIPACION

Publicacion y fijacion del aviso de
convocatoria en diario de
circulacién regional

Convocatoria

Secretaria General -
Blanca Luz Clavio -
Prensa -Monica Quintero

Divulgacién de la convocatoria a la
Audiencia en medios de
comunicacion externos

Convocatoria

Prensa - Monica Quintero

Divulgacion de la convocatoria a la
Audiencia en medios de
comunicacion internos (intranet,
carteleras, correo institucional, voz
a voz)

Convocatoria

Prensa - Monica Quintero

Publicacion de convocatoria en
P4g WEB de EMPAS

Convocatoria

Planeacion e informatica
Adela Guerrero

P4g WEB, Centro

Prensa - Monica Quintero

Publicaciéon y divulgacion informe de - Planeacion e
de Gestién vigencia 2016 L informatica - Adela
Documentacion
Guerrero

Foro de Discucion Pag WEB Prensa - Monica Quintero
Informacién divulgacion Boletines,

y 9 programa de TV y|Prensa - Monica Quintero
permanente

otros

Elaboracion y actualizacion Bases

de datos: Asamblea, junta
directiva, vocales de control,
Organizaciones sociales, Planeacion e informatica
. _ A Base de datos

gremiales, académia, Entidades Adela Guerrero
Estatales, medios de
comunicacién, organismos de
control, entre otros

Secretaria General,
Aspectos explicativos y Planeacion e informética .
Reglamento  de  participacion|Documento Blanca Luz  Clavijo,
audiencia Javier Landazabal, Adela

Guerrero




Disefio Campafia divulgacién|Comunicados,
masiva. Garantizar participacion|publicaciones, Prensa - Monica Quintero
en foro y audiencia Invitaciones
L ., Correo Planeacion e informatica
Socializacion Informe de Gestién o
Institucional Adela Guerrero
Prensa - Monica Quntero
o ., . . Correo ., . L
Sensibilizacién a funcionarios . Planeacion e informatica
Institucional

Adela Guerrero

Impresiéon y envio de invitaciéon a
Junta directiva, asamblea de
socios, vocales de control, Entes
de Control, Lideres Comunitarios,
Gobernacion, Alcaldias vy otros

Oficios

Planeaciéon e informatica
Adela Guerrero

Elaboracion de plegable sobre la
audiencia

Plegable

Planeacion e informatica
Adela Guerrero - Prensa -
Monica Quintero

Elaboracion de documento
resumen informe de gestion 2016

Documento

Planeaciéon e informatica
Adela Guerrero - Prensa -
Monica Quintero

Elaboracion de video del informe
de Gestion

Video

Prensa - Monica Quintero

Confirmacion asistentes

Teléfonos

Planeacion e informéatica
Adela Guerrero

Jefe de protocolo y Maestro
ceremonia

Prensa - Monica Quintero

Recepcion de Fijacién Y
desfijacion de convocatoria en
carteleras y WEB

Constancia
fijacion
desfijacion

de

<

Prensa - Monica Quintero
- Planeacion e
informatica - Adela
Guerrero




Preparacion auditorio, carpas,
Sillas, micréfonos, Video
Beam,Pértatiles, mesa principal y
secretarial, ubicacion invitados
especiales, escarapelas,

Sub  Administrativa -
Ricardo Arteaga - Sub

GL . X
, separadores, pantalla, mesas de Comercial Nelson
LOGISTICA . - .
registro de participantes, Mantilla
refrigerios, estacion de cafe,
aguas, Vigilancia y seguridad,
transporte
Souvenisr para entrega a Juan Carlos Reatiga -
. o 400 - X
participantes audiencia William Bermudez
Secretaria General,
Intervinientes por derecho propio y|, . Planeacién e informatica .
. o Listado N 18
por inscripcion Blanca Luz Clavijo,
Adela Guerrero
Presentacion I renci . .
esentacio de_ a_ Gerencia Documento Prensa - Monica Quintero X
General en la Audiencia
Registro de documentos de Secretaria General.
intervenciones Documentos Blanca Luz Clavijo, X
Adela Guerrero
o . . . |Formato de|Planeacién e informética
Comite (registro Asistencia, registro Adela Guerrero - Control X
EJECUCION  [evaluacién del evento) gl ., Y/ ; L uis Pined
AUDIENCIA evaluacion interno Luis Pineda
L . documento y|Planeacién e informética
Elaboracién orden del dia, acta y| .
i registro Adela Guerrero - Prensa X
grabacion evento o . )
audiovisual Monica Quintero
Conclusiones vy reflexiones frente Secretaria General.
Documento " 18
a los temas tratados Blanca Luz Clavijo
Elaboracion del acta para andlisis L . .
. S Planeacién e informética
de la Gerencia General paralActa Audiencia
) . Adela Guerrero
efectuar ajustes correspondientes
muni Pren -|Registr . .
Comunicados de ensa eg_st .OS Prensa - Monica Quintero X
programa TV Audiovisuales
Tabulacién formatos de

evaluacion

documento

Planeacion e Informatica




Auto - Evaluacion equipo para

EVALUACION L ; . Gerencia General -
andlisis de la Gerencia General|Comité de .
. . Secretaria  General -
para efectuar ajustes|Gerencia . »
. Planeacion e Informatica
correspondientes
Respuesta a los intervinientes en Todas las dependencias -
medio fisico y en correo Documento lidera  Planeacion e
electronico informatica
AJUSTES Publicacion Acta en Pa4g WEB, EI
ciudadano debe saber qué pasé L . f
. . Planeacion e informética
con sus preguntas realizadas en la P4g WEB

audiencia publica y las respuestas
a las mismas.

Adela Guerrero

Elaboré:Adela Guerrero Contreras, Subgerente de Planeacidn e Informatica




