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Senor (a)

JOSE FERNANDO REYES
Calle 64 # 17-07 Tel. 6411909
Barrio La Ceiba

Bucaramanga

REF: Peticion telefonica con radicado atencion 180007283 del 7 de diciembre de
2018.

En respuesta a su comunicacion, me permito informarle que personal técnico del area asesora de
operacion de infraestructura de la subgerencia de alcantarillado de EMPAS S.A realiz6 visita de
inspeccion al sector de la calle 64 No 17 - 07 del barrio La Ceiba del municipio de Bucaramanga,
evidenciando que los escombros de pavimento flexible no compete a trabajos realizados por la
empresa, igualmente el contratista encargado ya estaba realizando la recoleccién de estos
elementos.

Contra el presente acto procede el recurso de reposicion ante EMPAS SA y el de apelacion en subsidio del de reposicién, en un
mismo escrito ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, de conformidad con lo establecido en el art. 154 de la Ley
142 de 1994, los recursos deben interponerse en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al
conocimiento de la decisién, excepto cuando se trate de actos de caracter general, de tramite, preparatorios o de ejecucioén y
de aquellas decisiones que no hagan parte de la prestacion del servicio de alcantarillado o la ejecucién del contrato de
condiciones uniformes.
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ADELA GUERRERO CONTRERAS
Subgerente Comercial Y Tarifaria
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